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LAMPIRAN ILAMPIRAN I

PPERATUERATURAN RAN DDIREKIREKTUR TUR JENDJENDERAL PERAL PAJAKAJAK

NOMOR PER-22/PJ/ 2019 TENTANG KODE ETIKNOMOR PER-22/PJ/ 2019 TENTANG KODE ETIK

DAN KODE PERILAKU PEGAWAI DI LINGKUNGANDAN KODE PERILAKU PEGAWAI DI LINGKUNGAN

DDIREIREKTORAT KTORAT JENJENDDERAERAL L PPAJAAJAKK

BBUTUTIR IR DDAN AN COCONTNTOH POH PERERBBUAUATATAN N KODKODE EE ETIK TIK DDAN AN KODKODE PERILAKU E PERILAKU PPEGAWEGAWAI AI DDII

LLINGKUNINGKUNGAN DGAN DIREIREKTORAT KTORAT JENJENDDERAERAL L PPAJAAJAKK

A. A. PENDAPENDAHULUANHULUAN

DalDalam am rangka mrangka mendukung upaya pendukung upaya pencapaiencapaian targean target penerit penerimmaan pajakaan pajak

sertserta ua untuk ntuk mmewujewujudkan udkan mmisisi ketii ketiga ga Direktorat JDirektorat Jenderal Pajak enderal Pajak DJP) DJP) daldalamam

menjamin penyelenggaraan negara yang berdaulat dan mandiri dengan aparaturmenjamin penyelenggaraan negara yang berdaulat dan mandiri dengan aparatur

pajak yang bpajak yang berintegrierintegritas, tas, komkompeten, dpeten, dan pan profesional, rofesional, perlu diperlu dilakukalakukan upn upayaaya

penypenyemempurpurnaanaan Kn Kode Etiode Etik dak dan Kn Kode Pode Perilaku Perilaku Pegaegawwai DJP ai DJP KKode Etiode Etik dak dan Kn Kodeode

Perilaku).Perilaku).

PenyPenyempempurnaan Kurnaan Kode Eode Etik dan Ktik dan Kode Perilaku ini disusun atas kesadode Perilaku ini disusun atas kesadaranaran

bahwa dalam bahwa dalam pelaksanaan pelaksanaan tugasnya, Pegawai DJP tugasnya, Pegawai DJP Pegawai) Pegawai) seriseringkalingkali

didihadhadapkaapkan pada sin pada situasi tuasi yang myang menimenimbulkan benbulkan benturan kepentinganturan kepentingan conflict ofconflict of

interest)interest) dan situasi yang dilemdan situasi yang dilematis. Dalam situasi yang datis. Dalam situasi yang demikian, Kemikian, Kode Eode Etik dantik dan

KKode Perilaku diperlode Perilaku diperlukan sebagai pedoman ukan sebagai pedoman bagi Pegawai untuk mbagi Pegawai untuk menentukan sikapenentukan sikap

yang paliyang paling lng layak diayak diamambilbil. . HarapHarapan man masyarakat dasyarakat dan peman pemangkangku kepenu kepentitinganngan

lainnya yanlainnya yang tig tinggnggi i terhadap iterhadap institusi nstitusi DJP unDJP untuk mtuk menjadi enjadi instiinstitusi tusi yanyangg

bermbermartabaartabat, t, bersih dbersih dan terban terbebaebas ds dari praktik-prakari praktik-praktitik kok koruprupsi, si, kolusi, kolusi, dandan

nepotisnepotismme te turut murut mendasari endasari didilakukanlakukannya pennya penyemyempurnpurnaan Kode Etaan Kode Etiik dan Kodek dan Kode

Perilaku ini.Perilaku ini.

SehubunSehubungan telgan telah dah dititerbiterbitkannkannya Peraturan Mya Peraturan Menteri enteri Keuangan Keuangan NomNomoror

190190/PMK/PMK.01/2.01/2018 018 tentatentang Kng Kode ode EEtik datik dan Kn Kode ode PePerilakrilaku Pu Pegaegawwai Nai Negeregeri Sipi Sipil diil di

Lingkungan KLingkungan Kemementerian Kenterian Keuangan deuangan dan sebagai bentuk tindak lanjut atas Pasalan sebagai bentuk tindak lanjut atas Pasal

21 ayat 21 ayat 3) P3) PMMK-1K-190/ 90/ PMPMK.K.01/ 01/ 2012018 yang 8 yang mmememberikan kberikan kewenanewenangan gan bagi DJPbagi DJP

untuk untuk mmenyusun enyusun lelebih bih lanjlanjut ketentut ketentuan uan mmengenai Kode Etengenai Kode Etik dik dan Kode Perilan Kode Perilakuaku

Pegawai yang Pegawai yang disesdisesuaikan dengan uaikan dengan kondisi dan karakteriskondisi dan karakteristik DJtik DJP serta dalam P serta dalam upayaupaya

untuk muntuk mememberiberikan pengaturan mkan pengaturan mengenai engenai pedopedomman sian sikap Pegawai dkap Pegawai dalalamam

menmenghadapghadapi perkembani perkembangan zamgan zaman, perlu dilan, perlu dilakukan pakukan penyesuaian atas Kenyesuaian atas Kode Eode Etiktik

dan Kdan Kode Perilode Perilaku untuk maku untuk memudahkan emudahkan Pegawai dalam Pegawai dalam bersibersikap dan kap dan bertbertingkahingkah



laku sesuai dengan situasi yang dihadapinya.laku sesuai dengan situasi yang dihadapinya.
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Butir Butir Kode EtiKode Etik dan Kode Perilaku ini k dan Kode Perilaku ini didisusun dan dikelomsusun dan dikelompokpokkankan

berdasarkan berdasarkan NilNilai-ai-NilNilai Kemai Kementerian Keuanenterian Keuangan gan dan disdan disertai dertai dengan engan contohcontoh

perbuatan pada seperbuatan pada setitiap butirap butirnya agar mnya agar memempermpermudah udah pegawai pegawai daldalam am mmememahamiahami

setiap butir Ksetiap butir Kode Eode Etik dan tik dan KKode Pode Perilaku dengerilaku dengan ban baik. Kaik. Keberhasilan peberhasilan pelaksanaanelaksanaan

KKode Eode Etik dan Ktik dan Kode Perilaku tidak hanya ode Perilaku tidak hanya bergantung padbergantung pada unit yang ba unit yang berwenangerwenang

menmengawgawasi Kasi Kode Eode Etik dan Ktik dan Kode Pode Perilerilaku, tetapi juga aku, tetapi juga ditentukan oleh faktor-faktorditentukan oleh faktor-faktor

seperti seperti pengpengawasan mawasan meleelekat dan ketelkat dan keteladan dari adan dari pimpimpinan serta tpinan serta tangguanggung jawabng jawab

seluruh Pegaseluruh Pegawai. wai. Oleh Oleh karkarena itu Pegawaena itu Pegawai i didiharapharapkan mkan mememililiki iki inisinisiatiiatif untuf untukk

mmenjaga agenjaga agar Kar Kode Eode Etik dan Ktik dan Kode Perilaku dapode Perilaku dapat dipatuhi antara lain dengaat dipatuhi antara lain dengan salingn saling

mmengingatkan sesamengingatkan sesama Pegawai, a Pegawai, berkberkonsultasi onsultasi dengan atasan, dengan atasan, atau matau melaporkanelaporkan

apaapabila bila terjterjadi adi pelangpelanggaran garan Kode EtiKode Etik dan Kode Perilaku di k dan Kode Perilaku di lilingkngkunungan kgan kerjaerja

masing-masing sesuai dengan ketentuan yang berlaku.masing-masing sesuai dengan ketentuan yang berlaku.

BB. B. BUTUTIR IR KODKODE EE ETIK TIK DDAN AN KODKODE PE PERERILILAKAKU BU BESESERERTA TA CONTOH PCONTOH PERERBBUAUATATANN

PPEGAWAEGAWAI I DDI I LLINGKUNINGKUNGAN DGAN DIREIREKTORAKTORAT T JENJENDDERAERAL PL PAJAAJAKK

1. 1. Kode Etik dan Kode Etik dan Kode PKode Perilerilaku aku NilNilai Integritai Integritasas

Butir KButir Kode Eode Etik dan Ktik dan Kode Perilaku serta contoh perbuode Perilaku serta contoh perbuatan yang atan yang mmencermencerminkaninkan

NNilai Iilai Integntegritas adaritas adalah sebaglah sebagai berikut:ai berikut:

aa.. MeMenjunjung tinggi njunjung tinggi dan mdan melaksanaelaksanakan nkan nililai-niai-nilai lai PanPancasilcasila dana dan

Undang-Undang Dasar 1Undang-Undang Dasar 1949455

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

A A adaadalah lah petupetugagas Ts TPT di KPT di Kanantor tor PePelayalayananan Pn Pajaajak k KKPPPP) A) ABC. A BC. A selaluselalu

memmemberikan pelayanan yanberikan pelayanan yang setara kepada seluruh Wg setara kepada seluruh Wajib Pajak, tanpaajib Pajak, tanpa

membedakan suku, ras, dan golongan.membedakan suku, ras, dan golongan.

PerbPerbuatauatan A n A telah sesuatelah sesuai dengai dengan Kn Kode Eode Etik dan Ktik dan Kode Pode Perilakuerilaku..

bb.. MenMenjaga cijaga citra, tra, harkat, harkat, dan mdan martabat Kemartabat Kementerian Keuanganenterian Keuangan,,

khususnya khususnya Direktorat JDirektorat Jenderal Pajenderal Pajakak

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

- Z adalah pegaw- Z adalah pegawai Kai Kanwanwil DJil DJP PQP PQR R yang myang memiliki hobi koleksi barangemiliki hobi koleksi barang

mmewah. ewah. Sebagian besar baraSebagian besar barang mng mewah dewah diperoliperoleh deh dengan engan caracara

pembelian kredit/ berhutang daripembelian kredit/ berhutang dari supplier,supplier, mmengingat penghasilengingat penghasilan Zan Z

titidak cukup dak cukup untuuntuk mk mememenuenuhi hi hobinya ithobinya itu. u. Selain iSelain itu, tu, Z seriZ seringng

meminum minuman keras dikarenakan pergaulannya. Bahkanmeminum minuman keras dikarenakan pergaulannya. Bahkan de tde t

collectorcollector menagih hutang sampai mendatangi ke kantor Z bertugas.menagih hutang sampai mendatangi ke kantor Z bertugas.

PerbuPerbuatan Z tersebuatan Z tersebut melangt melanggar Kgar Kode Eode Etik dan Ktik dan Kode Perilakuode Perilaku..
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c.c. MMenjadi enjadi tetelladan adan dalam dalam bersibersikap kap dan dan bertbertiingkah ngkah llake denganake dengan

mmenjuenjunjunjung ng titinggnggi noi normrma yang ba yang berlerlaku daaku dallamammmasyasyarakaarakat sertt serta Koa Kodede

EtEtik dik dan an KoKode Perilde Perilakaku Pu Pegaegawaiwai

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

- D adalah - D adalah Kepala KKepala Kantor Wantor Wilayilayah ah KanwKanwilil) DJP K) DJP KLMLM. Pada suatu waktu,. Pada suatu waktu,

G yG yanang mg meruerupapakakan pegn pegawai awai papada Kanda Kanwiwil l KLMKLMdildilapapoorkarkan teln telahah

melakukan pelanggaran Kode Etik dan Kode Perilaku. Sebagai kepalamelakukan pelanggaran Kode Etik dan Kode Perilaku. Sebagai kepala

uniunit kerja t kerja D bersikap D bersikap proaktif proaktif dadalamlammmenindenindakaklanjulanjuti pelti pelananggaggaranran

yyang dang diillakukan akukan oolleh G deh G dengan engan mmememiinta atasan lnta atasan langangsusung G untung G untukk

melakukan penelitian atas dugaan pelanggaran Kode Etik dan Kodemelakukan penelitian atas dugaan pelanggaran Kode Etik dan Kode

Perilaku Pegawai.Perilaku Pegawai.

Perbuatan D telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan D telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

- A adalah Kepala Subbagian Umum dan Kepatuhan Internal pada KPP- A adalah Kepala Subbagian Umum dan Kepatuhan Internal pada KPP

LMLMN. N. A selA selalalu mu melelaksanaaksanakan kan tutugasnygasnya a dengdengan an baik baik benabenar sertr sertaa

inovatif. Sikap dan perbuatan A menjadi teladan bagi pelaksana padainovatif. Sikap dan perbuatan A menjadi teladan bagi pelaksana pada

Subbagian Subbagian UmUmum um dan Kepadan Kepatuhan Internal tuhan Internal SUSUKI) sehingga seluruhKI) sehingga seluruh

pegawai pada KPP LMN sangat terbantu dengan dukungan yang baikpegawai pada KPP LMN sangat terbantu dengan dukungan yang baik

dari SUKI dalam melaksanakan pekerjaannya.dari SUKI dalam melaksanakan pekerjaannya.

Perbuatan A telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan A telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

dd.. MMenjenjadi panuadi panuttan yan yang bang baiaik bk bagi agi mmasyasyarakat dalarakat dalam am mmememenuenuhihi

kewajikewajiban ban perpperpajakan ajakan dan dan kewajikewajibaban n llainnya sebagai Aparatuainnya sebagai Aparatur Sir Sipilpil

NegaraNegara

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

J adalah pegawai pada Kanwil DJP DEF. J memiliki keahlian menyanyiJ adalah pegawai pada Kanwil DJP DEF. J memiliki keahlian menyanyi

dadan serin sering kng kali ali di hari di hari Sabtu Sabtu dadan Mn Minggu inggu mmenjadenjadi i penpenyyananyyi i di acdi acaraara

pernikahan. J memiliki istri K yang adalah seorang penata rias. Antara Jpernikahan. J memiliki istri K yang adalah seorang penata rias. Antara J

dan K tidak terdapat perjanjian pemisahan harta dan K tidak menjalankandan K tidak terdapat perjanjian pemisahan harta dan K tidak menjalankan

kewajikewajibaban pn perpajakerpajakan an sendirisendiri. . J sJ selelalu alu mmelelapapoorkan rkan penpenghghasiasillanannyanya

sebasebagagai i pepegawai DJgawai DJP P pepenyannyanyyi dan i dan jujuga pga pengenghahasilsilan an ististrinyrinya da di dalami dalam

SPT Tahunan.SPT Tahunan.

Perbuatan J telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan J telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

ee.. MMememeganegang tg teguh seguh suummpah jabpah jabatan Patan Pegawai egawai Negeri Negeri SSiipilpil

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

C adalah pegawai pada Kanwil MNO. C selalu datang dan pulang sesuaiC adalah pegawai pada Kanwil MNO. C selalu datang dan pulang sesuai



dengan jam kerja yang ditetapkan serta memanfaatkan waktu kerja sesuaidengan jam kerja yang ditetapkan serta memanfaatkan waktu kerja sesuai
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ketentuan dengan sebaik-baiknya. C adalah Pegawai yang mketentuan dengan sebaik-baiknya. C adalah Pegawai yang m emilikiemiliki

tingkat disiplin yang tinggi.tingkat disiplin yang tinggi.

Perbuatan C telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan C telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

f.f. MM enghindarenghindari i  benturan benturan kepentikepentingan ngan pribadi pribadi kelompok kelompok maupumaupu nn

golongangolongan

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

B adalah fungsional peB adalah fungsional pemeriksa KPP meriksa KPP Pratama XYPratama XY Z yang ditugaskan untuZ yang ditugaskan untukk

memeriksa Wajib Pajak PT. CDE. Berdasarkan admistrasi perpajakanmemeriksa Wajib Pajak PT. CDE. Berdasarkan admistrasi perpajakan

diketahui diketahui bahwbahw a pemilik PT. CDE a pemilik PT. CDE adalah teradalah ternyata kakak sepupu B.nyata kakak sepupu B.

UU ntuk mntuk m enghindari enghindari benturan kepentibenturan kepentingan dalam ngan dalam pelaksanaapelaksanaann

pemeriksaan pemeriksaan PT. CDE PT. CDE B memB mem intinta kepada a kepada Pimpinan Unit Pimpinan Unit Kerja Kerja untukuntuk

diladilakukan perubahan kukan perubahan susunan Tim susunan Tim Pemeriksa.Pemeriksa.

Perbuatan B telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan B telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

g.g. Menyampaikan kepada WajiMenyampaikan kepada Wajib Pajak untuk tb Pajak untuk tidak memberi apaidak memberi apapun pun baikbaik

langslangsung mung m aupun tidak langsung kepada seluruh Pegawai pada aupun tidak langsung kepada seluruh Pegawai pada saatsaat

menmengawagawali li sosialisosialisasi sasi konsukonsultasi ltasi pelayanapelayanan n dan dan pelaksanapelaksanaan an tugastugas

lainnyalainnya

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

P adalah AR pada KP adalah AR pada K PP LMPP LM N. Dalam setiap laN. Dalam setiap layanan konsultasi yanan konsultasi ataupunataupun

sosiasosialislisasi asi kepada Wkepada W ajib ajib Pajak Pajak P tidak perP tidak pernah memnah mem inta inta imbalan atauimbalan atau

biaya. P jbiaya. P juga selalu menyampaikan kepada Wuga selalu menyampaikan kepada W ajib Pajak ajib Pajak bahwa Dbahwa DJP tidakJP tidak

pernah mempernah mem intinta biaya ataa biaya ataupun imbalan kepada Wupun imbalan kepada W ajiajib Pajak dalamb Pajak dalam

bentuk apapun bentuk apapun dan agar Wajib Pajak berhatdan agar Wajib Pajak berhati-hati-hati tei terhadap pihak-pihakrhadap pihak-pihak

yang mengyang meng atasatasnamakan Dnamakan D JP yang memJP yang mem intinta imbalan dala imbalan dalam bentukam bentuk

apapun terkait layanan perpajakan.apapun terkait layanan perpajakan.

Perbuatan P telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan P telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

h.h. Bersikap netral dalam pemBersikap netral dalam pemilihan calon Presiden dan Wakil Presidenilihan calon Presiden dan Wakil Presiden

Kepala Daerah dan WKepala Daerah dan W akil akil Kepala Daerah Kepala Daerah sertserta Anggota Legisa Anggota Legislatlatifif

Pusat dan DaerahPusat dan Daerah

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

A adA ad alah seorang pegawai Dalah seorang pegawai D JP. Pada saat masa PemJP. Pada saat masa Pem ililu/  Pilu/ Pilkadakada

berlangsung berlangsung A selalu aktiA selalu aktif ikut sef ikut serta dalrta dalam kamam kam panye salah satpanye salah satu partaiu partai



politpolitik serta mik serta m enyebarluaskan atribut partai politik di lingkungannya.enyebarluaskan atribut partai politik di lingkungannya.

Perbuatan A tersebut melanggar KodPerbuatan A tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.e Etik dan Kode Perilaku.
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i. i. MMengenggugunanakakan mn media soedia sosisial secal secara bara bijijak dak dan sanan santutun sertan serta

memperhatikan ketentuan yang berlakumemperhatikan ketentuan yang berlaku

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

-- L adalah pegawai pada KPP XYZ. Dalam menggunakan media sosial LL adalah pegawai pada KPP XYZ. Dalam menggunakan media sosial L

sering kali mengunggah berita maupun informasi yang belum dapatsering kali mengunggah berita maupun informasi yang belum dapat

dibuktikan kebenarannya sehingga dapat membentuk persepsi yangdibuktikan kebenarannya sehingga dapat membentuk persepsi yang

tidak tepat.tidak tepat.

Perbuatan L tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan L tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.

-- K adK adalah alah ppegaegawai swai salah alah satu Dsatu Direktorat di Kanirektorat di Kantotor Pur Pusat DJsat DJP. P. KK

memposting konsep ketentuan mengenai penghasilan yang sedangmemposting konsep ketentuan mengenai penghasilan yang sedang

dalam proses perubahan dan hanya untuk kepentingan internal padadalam proses perubahan dan hanya untuk kepentingan internal pada

akun media sosialnya.akun media sosialnya.

Perbuatan K tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan K tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.

erbicerbicara ara dadan n bertibertindndak ak secsecara ara jujujujur r akakuuntabntabel el transparatransparan n sesusesuaiai

dengan fakta, kebenaran, dan ketentuan yang berlakudengan fakta, kebenaran, dan ketentuan yang berlaku

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

C adalah AR padC adalah AR pada KPa KPP P KLM KLM C mC menyamenyampapaiikakan Sun Surat Prat Permermiintaanntaan

PenjelasPenjelasan atas Dan atas Data dan/atau Kata dan/atau Keterangan eterangan SP2DSP2DK) kepada K) kepada WWajib Pajakajib Pajak

dendengan gan data yang tidata yang tidak dak sessesuuai dengaai dengan dn data potata potensi ensi yyang ang sebenarnyasebenarnya

sebagai bahan negosiasi untuk mendapatkan keuntungan pribadi.sebagai bahan negosiasi untuk mendapatkan keuntungan pribadi.

Perbuatan C tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan C tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.

k. k. MMewewuujujudkdkan an popola hidula hidup p sederhana sederhana sebagai bensebagai bentutuk k emempatipati

kepadkepada ma masyasyarakat tarakat terueruttamama ka kepada epada sesesamsame Pe Pegawegawaiai

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

Z adalah Kepala KPP OPQ. Dalam keseharian baik di kantor maupun diZ adalah Kepala KPP OPQ. Dalam keseharian baik di kantor maupun di

lluuar kanar kantotor Z r Z senansenantitiasa masa menerapenerapkakan poln pola hidua hidup sederhp sederhanana ya yanangg

disesuaikan dengan kebutuhan serta tidak berlebihan.disesuaikan dengan kebutuhan serta tidak berlebihan.

Perbuatan Z telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan Z telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

11. . Tidak mTidak mememiinta dan/atnta dan/atau au mmenerienerimmaa sponsorshipsponsorship dadallamambenbentutukk

apaapapun pun dari dari WajiWajib b PPajak ajak rekanrekanan an pesertpeserta a tender/tender/llelelanang g atau pihakatau pihak

lailainnnnyya terkait a terkait penpenyyelenggaelenggaraan raan kegkegiiatan datan di i dadalamlammmaupuaupun dn di i luluarar

kantorkantor

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:



- A adalah Kepala KPP ABC berencana akan mengadakan perlombaan- A adalah Kepala KPP ABC berencana akan mengadakan perlombaan

Pekan OPekan Olah Raga dan lah Raga dan Seni Seni POPORSENRSENI) dalam rangka I) dalam rangka peringatperingatan Harian Hari
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Kemerdekaan Republik Indonesia. Karena keterbatasan dana pihakKemerdekaan Republik Indonesia. Karena keterbatasan dana pihak

panitia, A menghubungi PT XYZ yang merupakan Wajib Pajak yangpanitia, A menghubungi PT XYZ yang merupakan Wajib Pajak yang

terdaftar pada KPP ABC untuk menjadi sponsor untuk menyediakanterdaftar pada KPP ABC untuk menjadi sponsor untuk menyediakan

hadiah bagi para pemenang perlombaan tersebut.hadiah bagi para pemenang perlombaan tersebut.

Perbuatan A tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan A tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.

-- C C adadalah palah pegaegawwai Kai Kananwiwil l ABABC C akakan man mengengadadakakan sosian sosialialisasisasi

perpajakan kepada masyarakat melalui acaraperpajakan kepada masyarakat melalui acara Fun BikeFun Bikedandan Colour RunColour Run

bekbekerja serja samama dena dengan PT. gan PT. MMPPA sebagai disA sebagai distritributbutoor pror produk alat duk alat dadann

pakaian olahraga. Biaya yang dikeluarkan dalam pelaksanaan acarapakaian olahraga. Biaya yang dikeluarkan dalam pelaksanaan acara

tersebut ditanggung oleh PT. MPA.tersebut ditanggung oleh PT. MPA.

Perbuatan C tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan C tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.

mm.. TTiidak dak mmengikuengikuti ti semsemiinar nar di dalamdi dalamnegeri mnegeri mauaupun dpun di li luuar nar negeri egeri yyangang

dibiaydibiayai olai oleh eh rekanrekanan an peserta peserta lellelang ang atau pihak atau pihak lailain n yyangang

berhuberhububungan dngan dengan pengadengan pengadaan barang dan jasaaan barang dan jasa

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

G adalah pegawai pada Unit Eselon II KPDJP. G menghadiri seminar diG adalah pegawai pada Unit Eselon II KPDJP. G menghadiri seminar di

luar negeri sehubungan dengan keahlian yang dimilikinya dengan biayaluar negeri sehubungan dengan keahlian yang dimilikinya dengan biaya

perjalanan mperjalanan maupuaupun akn akoommoodasi ydasi yang bang berasal erasal dadari ri ccaloalon rekan rekananann

pengadaan barang/jasa di unit eselon II tersebut.pengadaan barang/jasa di unit eselon II tersebut.

Perbuatan G tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan G tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.

nn.. Tidak Tidak mmememiinta nta mmenerienerimma a dan/atdan/atau mau mememberiberikan kan sesesusuatu atu daldalamam

benbentutuk k uuanang g babaranrang g dadan/atau fn/atau fasilasilititas as dadallamambenbentutuk k apapapapuun n babaikik

langsulangsung mng mauaupun tipun tidak dak langsulangsung dng dari atau ari atau kepkepada ada WWajiajibb

PPajak/sajak/sesamesama Pegawa Pegawai/ai/pihak pihak llainnya yainnya yang ang patupatut didut diduga mga menimenimbulbulkankan

bentubenturan kran kepentiepentingangan sertn serta bertentangan a bertentangan dengdengan kan ketetentuentuan yangan yang

berlakuberlaku

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

-- A adaA adallah pah pelelaksanaksana Bagia Bagian Man Muutasi tasi dan dan KepangKepangkatan katan KPKPDJDJP P yyangang

menangani masalah mutasi. Sehubungan dengan akan dilakukannyamenangani masalah mutasi. Sehubungan dengan akan dilakukannya

mmuutasi pegawai tasi pegawai A mA menghenghuubungi B ybungi B yang ang bertubertugas gas di KPdi KPP XP XYZ danYZ dan

mmenawarkan baenawarkan bantuntuan agaan agar r B B dapdapat at dimdimuutastasiikan kkan ke te temempat ypat yangang

diidiinginkannnginkannyya denga dengan man mememiinta sejnta sejuummllah imah imbalan. balan. B mB menyenyanggupianggupi

permintaan A.permintaan A.



Perbuatan A dan B tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan A dan B tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.

-- L, H, dan G adalah tim pemeriksa pajak pada KPP XYZ yang berlokasiL, H, dan G adalah tim pemeriksa pajak pada KPP XYZ yang berlokasi

di Jdi Jakarta akarta mmereka mereka mendapendapatkan patkan penuenugasan pgasan pememerieriksaan kksaan ke le lookasikasi
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uusahsaha Waa Wajijib Pajak b Pajak ddi i PuPulau lau SuSulawesilawesi. . SebeSebelulummmmelakelaksansanakakanan

tugasnya, tim tersebut menginformasikan kepadaWajib Pajak bahwatugasnya, tim tersebut menginformasikan kepadaWajib Pajak bahwa

dirinya akan berkunjung ke lokasi usaha Wajib Pajak tersebut. Atasdirinya akan berkunjung ke lokasi usaha Wajib Pajak tersebut. Atas

penugasan tersebut, Wajib Pajak menyediakan fasilitas tiket pesawatpenugasan tersebut, Wajib Pajak menyediakan fasilitas tiket pesawat

dadan n akakoommoodadasi si selselamama ba bertuertugas gas di Sudi Sullawesi awesi dadan n titimmtersebuttersebut

menerima fasilitas dari Wajib Pajak.menerima fasilitas dari Wajib Pajak.

PPerbuatan erbuatan L L H H dadan n G tersebut mG tersebut melanggelanggar ar KoKode de EEtitik k dadan n KoKodede

Perilaku.Perilaku.

oo. . TTiidadak mk melakukan elakukan kegkegiiatan selayatan selayakaknya Knya Koonsulnsultan Pajtan Pajak dak danan/atau/atau

berberpapartirtisisipapasi si dadalamlamkegkegiatan piatan pihak ihak lailain sebn sebagagai Koai Konsulnsultan Pajaktan Pajak

sertserta ma menyenyaranarankan kan atau atau mmememberikan iberikan isysyarat kepadarat kepada Wajia Wajib Pb Pajakajak

uuntuntuk k mmengenggugunanakakan n jasa konsujasa konsulltan/pitan/pihahak-k-pihak pihak terttertentu entu dadalamlam

pemenuhan kewajiban perpajakan Wajib Pajakpemenuhan kewajiban perpajakan Wajib Pajak

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

- - D adD adalah alah pepegagawai padwai pada KPP a KPP DEDEF. F. KarenKarena ka keaheahlilianannya nya DD

melakukan kegiatanmelakukan kegiatan tax tax review review tax tax planningplanning dan sekaligus mengisidan sekaligus mengisi

S S TT Tahunan PPh Badan terhadap Wajib Pajak yang terdaftar padaTahunan PPh Badan terhadap Wajib Pajak yang terdaftar pada

KPP GHI dengan menerima imbalan.KPP GHI dengan menerima imbalan.

Perbuatan D tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan D tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.

- - E adaE adallah ah PPegawai Tugas Belegawai Tugas Belajar. ajar. SelSelamama a mmasa asa penpendidikan didikan EE

memanfaatkan waktu luangnya untuk bekerja sebagai konsultanmemanfaatkan waktu luangnya untuk bekerja sebagai konsultan

pajak dan menerima imbalan dari Wajib Pajak atas kegiatannyapajak dan menerima imbalan dari Wajib Pajak atas kegiatannya

tersebut.tersebut.

Perbuatan E tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan E tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.

PP. . TTiidak mdak mengunggahengunggah likelike dan/ataudan/atau sh resh re kokonten ynten yang ang mmengandungengandung

uunsur nsur hoaks pohoaks pornografrnografi i radradikaliikalismsme e teroterorismrisme e pelecpelecehaehann

diskridiskrimmiinasi nasi dukudukungangan n terhadap terhadap lelesbian sbian gay gay biseksubiseksual al dandan

transgender transgender LGLGBT), isu BT), isu suku, agamsuku, agama, ras a, ras dan dan antar golongan antar golongan SASARARA),),

serta pandangan politik melalui media sosialserta pandangan politik melalui media sosial

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

D adaD adalah plah pegaegawai wai KPKPP DP DEEF. F. SehubungaSehubungan n dedengngan an iisu peristsu peristiwiwaa

kemkemanusiaan anusiaan pempembantaian subantaian suatu etnis tertentu) yang terjadi di suaatu etnis tertentu) yang terjadi di suatutu

temtempapat t D mD menyebarluenyebarluaskaaskan n beritberita a mmaupuaupun n iinfnfoormrmasi yasi yanang g iisisinyanya



cenderung menyudutkan suku maupun agama tertentu yang terlibatcenderung menyudutkan suku maupun agama tertentu yang terlibat

dalam peristiwa tersebut.dalam peristiwa tersebut.

Perbuatan D tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan D tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.
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q. q. TTiidak mdak menemenemui ui WWajiajib Pab Pajjak atau piak atau pihak laihak lain yang berpn yang berpoteotensinsi

mmenienimmbubullkan kan benturan kbenturan kepentiepentingan ngan di ldi luar kauar kantor atntor atau dau di i lluar lokasiuar lokasi

usaha Wusaha Wajajiib Pb Pajajak, ak, keckecuali uali karena karena penupenugasangasan

Pertemuan antara pegawai danPertemuan antara pegawai dan Prominent PeopleProminent Peoplewajib dilakukan di kantorwajib dilakukan di kantor

mmaupaupun un di ldi lokasi okasi usaha Wusaha Wajajiib Pb Pajak. ajak. DalDalamamhal thal terdapaerdapat keperlt keperluanuan

organisasi yang tidak dapat dihindari dan keterbatasan Wajib Pajak untukorganisasi yang tidak dapat dihindari dan keterbatasan Wajib Pajak untuk

hadir di kantor pajak atau lokasi usaha Wajib Pajak, maka khusus Kepalahadir di kantor pajak atau lokasi usaha Wajib Pajak, maka khusus Kepala

UniUnit t KerjKerja dapaa dapat t mmenemenemuiui rominent eoplerominent eople ((seperti seperti WWajiajib Pb Pajakajak

BBesar/esar/OOrang rang TTerpanderpandang/ang/TTokoh okoh MasMasyarakayarakatt//PPemembubuat Keputusan) at Keputusan) didi

lluar kauar kantor mntor maupaupun dun di i lluar lokasi uar lokasi usahausaha rominent eoplerominent eople atasatas

persetujuan apersetujuan atasan dan dtasan dan diidadammpingi pingi oleh atoleh atasan/asan/rekarekan sejawn sejawat at sertsertaa

melaporkan secara tertulis kepada atasan.melaporkan secara tertulis kepada atasan.

CConontoh toh kepkeperlerluauan n orgaorganisasnisasi yi yanang g titidadak k dadapapat t dihindari dihindari anantara tara llainain

sebagaisebagai rikut:rikut:

1)1) KepalKepala Unia Unit Kt Kerjerja ma menyamenyampaikan Surat Pempaikan Surat Pemberiberittahuahuan Hasian Hasill

PemPemerieriksaan kepada Wksaan kepada Wajajiib Pb Pajajak yang sedang mak yang sedang menjenjalalani ani mmasasaa

hukumhukuman di an di lembaga permasyarakatan;lembaga permasyarakatan;

2)2) JJuru Siuru Sitta ma menyamenyampaikan Spaikan Surat urat PerintPerintah Penah Penyandyanderaan kepaderaan kepadaa

Penanggung Pajak yang sedang berada di kafe hotel.Penanggung Pajak yang sedang berada di kafe hotel.

Yang Yang dimaksud dimaksud dengan dengan keterbatketerbatasan asan WWajib ajib Pajak Pajak adalah adalah kondisi kondisi sebagaisebagai

berikut:berikut:

1)1) Prominent PeopleProminent People tidak memungkinkan untuk hadir di kantor.atau ditidak memungkinkan untuk hadir di kantor.atau di

lokasi usaha untuk bertemu dengan petugas pajak.lokasi usaha untuk bertemu dengan petugas pajak.

Contoh:Contoh: Prominent PeopleProminent People sedang menjalani penahanan atau menjalanisedang menjalani penahanan atau menjalani

rawat inap karena sakitrawat inap karena sakit

2)2) PromProminent inent PeoplePeople dalam kondisi tertentudalam kondisi tertentu

Contoh:Contoh: Prominent PeopleProminent People seorang Pejabat tinggi Negara, menghadapiseorang Pejabat tinggi Negara, menghadapi

keterbatasan jarak dan waktu, kondisi keamanan.keterbatasan jarak dan waktu, kondisi keamanan.

Contoh perbuatan :Contoh perbuatan :

A adalah Kepala Kantor pada KPP DEF. Dalam rangka edukasi kewajibanA adalah Kepala Kantor pada KPP DEF. Dalam rangka edukasi kewajiban

perpajakan, A bersama Kepala Bidang P2Humas Kanwil DJP KLM bertemuperpajakan, A bersama Kepala Bidang P2Humas Kanwil DJP KLM bertemu

di tempat tertentu (tempat yang dipandang pantas secara etika dan moraldi tempat tertentu (tempat yang dipandang pantas secara etika dan moral

yang berlaku di masyarakat) dengan Wajib Pajak yang juga merupakanyang berlaku di masyarakat) dengan Wajib Pajak yang juga merupakan

pengupengusaha tsaha terkemerkemukuka ata atas permas permiintaan dari ntaan dari WWajajiib Pb Pajajak. ak. SSebelebelumum



mmememenuhenuhi i permpermiintaan untntaan untuk buk bertertememu, u, A A tterlerlebiebih dahuh dahullu mu mememiintanta

persetujuan dari Kepala Kanwil DJP KLM dan setelah pertemuan tersebut,persetujuan dari Kepala Kanwil DJP KLM dan setelah pertemuan tersebut,

A melaporkan kegiatan secara tertulis kepada Kepala Kanwil DJP KLM.A melaporkan kegiatan secara tertulis kepada Kepala Kanwil DJP KLM.
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Perbuatan A tersebut sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan A tersebut sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

rr.. Tidak memTidak membicarakan terkait bicarakan terkait kerahasiaan jabatan atau kerahasiaan jabatan atau pekerjaan yangpekerjaan yang

berpotensi menimbulkan benturan kepentinganberpotensi menimbulkan benturan kepentingan

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

B adalah pejabat eselon II di Kanwil DJP. Suatu waktu B menghadiri reuniB adalah pejabat eselon II di Kanwil DJP. Suatu waktu B menghadiri reuni

alumnus Fakultas Ekonomi universitas DEF di restoran ternama. Selamaalumnus Fakultas Ekonomi universitas DEF di restoran ternama. Selama

acara reuni, B tidak membicarakan hal-hal yang berhubungan denganacara reuni, B tidak membicarakan hal-hal yang berhubungan dengan

kerahasiaan jabatan atau pekerjaannya.kerahasiaan jabatan atau pekerjaannya.

Perbuatan B tersebut sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan B tersebut sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

Catatan:Catatan:

Sesuai dengan Pasal 34 ayat (1) Undang-Undang Nomor 6 Tahun 1983Sesuai dengan Pasal 34 ayat (1) Undang-Undang Nomor 6 Tahun 1983

ttentang Ketententang Ketentuauan Umn Umumumdadan Tn Tata ata CCara Para Perpajakanerpajakan, , bahbahwa swa setetiiapap

pejabat dilarang memberitahukan kepada pihak lain segala sesuatu yangpejabat dilarang memberitahukan kepada pihak lain segala sesuatu yang

diketahui atau diberitahukan kepadanya oleh Wajib Pajak dalam rangkadiketahui atau diberitahukan kepadanya oleh Wajib Pajak dalam rangka
jabatan atau pekerjaannya untuk menjalankan ketentuan peraturanjabatan atau pekerjaannya untuk menjalankan ketentuan peraturan

perundanperundang-undang-undangan gan perpajakan.perpajakan.

ss.. Tidak bertindak dan/atau mengajak orang lain melakukan perbuatanTidak bertindak dan/atau mengajak orang lain melakukan perbuatan

sewsewenaenangng--wenanwenang, g, mmelelakakukukan han hiinanaanan, , ccacaci i mmakakii, , peruperundndunungangan

bullying),bullying), ancaman kekerasan atau pelecehan dalam bentuk apapunancaman kekerasan atau pelecehan dalam bentuk apapun

terhadap sesama Pegawai/Wajib Pajak/atau pihak lainterhadap sesama Pegawai/Wajib Pajak/atau pihak lain

Contoh perbuatanContoh perbuatan

K adalah Kepala Kantor KPP ABC. Pada scat rapat pembinaan, K kecewaK adalah Kepala Kantor KPP ABC. Pada scat rapat pembinaan, K kecewa

dan marah sambil mengucapkan cacian dan hinaan kepada Kepala Seksidan marah sambil mengucapkan cacian dan hinaan kepada Kepala Seksi

PengawPengawasan dan Konsultasi asan dan Konsultasi karena laporan realikarena laporan realisasi penerisasi penerimamaanan extrextr

ffortffort tidak sesuai dengan target yang telah ditentukan.tidak sesuai dengan target yang telah ditentukan.

Perbuatan K tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan K tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.

t.t. TTiidak dak mmelelakuakukan kan kekerasan seckekerasan secara fara fiisisik mk maupaupun un psipsikikis ts terhadaperhadap

orang dalam lingkup rumah tangganyaorang dalam lingkup rumah tangganya

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

T adalah pegawai pada KPP JKL. Suatu waktu sepulang dari kantor TT adalah pegawai pada KPP JKL. Suatu waktu sepulang dari kantor T

mendapatkan laporan dari istrinya bahwa putranya berkelahi di sekolahmendapatkan laporan dari istrinya bahwa putranya berkelahi di sekolah

sehingga sekolah memberikan surat panggilan kepada orang tua. Karenasehingga sekolah memberikan surat panggilan kepada orang tua. Karena



mmererasasa ma maraarah dan mh dan malalu mu maka T maka T mememukulukuli i putputereranya hianya hinggangga

menmengakibatkan lgakibatkan luka-luka.uka-luka.

Perbuatan T tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan T tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.
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uu.. TTiidak mdak melelakukan akukan perbuatperbuatan yang man yang melelanggar noranggar normma kesa kesopanan danopanan dan

normnorma kesusia kesusillaan yaaan yang dng dapat mapat menuenurunrunkan kan cciittra Pegawai ra Pegawai dandan/ / atauatau

organisasiorganisasi

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

R adalah pegawai wanita pada KPP LMN yang sering kali masuk bekerjaR adalah pegawai wanita pada KPP LMN yang sering kali masuk bekerja

dengan menggunakan pakaian terbuka yang secara moral dipandangdengan menggunakan pakaian terbuka yang secara moral dipandang

tidak pantas.tidak pantas.

Perbuatan R tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan R tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.

vv.. TTiidak dak mmememasuki asuki ttemempat yang dipat yang dipanpandandang tg tiidak dak panpanttas sas sececara etara etiikaka

dan moral yang berlaku di masyarakat, seperti tempat prostitusi dan moral yang berlaku di masyarakat, seperti tempat prostitusi dandan

perjudian, kecuali perjudian, kecuali karena penugasankarena penugasan

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

Y adalah seorang pegawai pada Direktorat STU. Y sering mengunjungiY adalah seorang pegawai pada Direktorat STU. Y sering mengunjungi

tempat perjudian, tidak hanya itu, Y juga kerap mengkonsumsi minumantempat perjudian, tidak hanya itu, Y juga kerap mengkonsumsi minuman

beralkohol secara berlebihan hingga mabuk dan membuat keributan diberalkohol secara berlebihan hingga mabuk dan membuat keributan di

lingkungan tempat tinggalnya.lingkungan tempat tinggalnya.

Perbuatan Y tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan Y tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.

ww.. TTiidak dak bersibersikapkap, , beruberuccap, ap, dan dan berpberperierillaku aku yanyang tig tidak dak sessesuai denguai denganan

identitas seksual dan gender yang bersangkutanidentitas seksual dan gender yang bersangkutan

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

F adalah seorang pegawai yang diketahui sesuai identitas resmi adalahF adalah seorang pegawai yang diketahui sesuai identitas resmi adalah

laki-laki di KPP OPQ. Dalam keseharian, gaya bahasa, perilaku, dan/ataulaki-laki di KPP OPQ. Dalam keseharian, gaya bahasa, perilaku, dan/atau

cara berpakaian F menyerupai wanita.cara berpakaian F menyerupai wanita.

Perbuatan F tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan F tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.

x.x. Tidak melakukan perbuatan yang mengarah pada tindakan melanggarTidak melakukan perbuatan yang mengarah pada tindakan melanggar

kesusilaan dengan lawan jenis atau sesama jenis kelaminkesusilaan dengan lawan jenis atau sesama jenis kelamin

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

-- G adalah seorang pegawai DJP yang memiliki pasangan hidup sesamaG adalah seorang pegawai DJP yang memiliki pasangan hidup sesama

jenis kelamin. G mempengaruhi rekan kerjanya bergabung dalamjenis kelamin. G mempengaruhi rekan kerjanya bergabung dalam

komunitas penyuka sesama jenis.komunitas penyuka sesama jenis.

Perbuatan G tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan G tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.

-- N adalah seorang pegawai wanita di Direktorat PKM. Pada saat acaraN adalah seorang pegawai wanita di Direktorat PKM. Pada saat acara



reuni reuni di di kamkampusnya, pusnya, N N mmemembawa dan mbawa dan mememperkenalperkenalkan seorkan seorangang

perempuan sebagai pasangan hidupnya.perempuan sebagai pasangan hidupnya.

Perbuatan N tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan N tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.
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22. . KodKode Ee Etitik dk dan an KoKode Pde Perilerilakaku Niu Nillai Proai Proffesiesiononalialismsmee

Butir Kode Etik dan Kode Perilaku serta contoh perbuatan yang mencerminkanButir Kode Etik dan Kode Perilaku serta contoh perbuatan yang mencerminkan

Nilai Profesionalime adalah sebagai berikut:Nilai Profesionalime adalah sebagai berikut:

aa.. MMengutamengutamakan akan kepentikepentingan ngan bangsa bangsa dan dan organisorganisasi asi di atdi atasas

kepkepentientingangan pn priribadbadii

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

S adalah Kepala KPP Pratama KLM. S menyampaikan permohonan izinS adalah Kepala KPP Pratama KLM. S menyampaikan permohonan izin

ttiidak dak berada dberada di i ttemempat untuk mpat untuk menguruengurus perpanjangan Surat Is perpanjangan Surat Izziinn

Mengemudi di Kantor Polisi setempat. Pada saat S sudah berada di lokasi,Mengemudi di Kantor Polisi setempat. Pada saat S sudah berada di lokasi,

sekretaris S mengabarkan bahwa ada panggilan dari Kepala Kanwil untuksekretaris S mengabarkan bahwa ada panggilan dari Kepala Kanwil untuk

mmemembahas permbahas permasasalalahan yang ahan yang mmendesendesak. ak. SSebagai ebagai bentbentuk uk keskesadaranadaran

akan akan kebukebuttuhan uhan organiorganisassasii, , S S mmenghadenghadiiri ri panpanggiggillan dan dan man menunenundada

keperluan pribadinya tersebut.keperluan pribadinya tersebut.

Perbuatan S telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan S telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

bb.. MelMelakaksanaksanakan tugas san tugas sesuai esuai dendengan stgan stanandar opdar operasierasiononal al proseduprosedur danr dan

kewenangakewenangan jn jabatanabatan

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

B B adadalah Palah Penelaah Kebenelaah Keberatan peratan padada Kana Kanwiwil l DJDJP GP GHIHI. . DalDalamam

menyelesaikan proses permohonan keberatan, B senantiasa meneliti danmenyelesaikan proses permohonan keberatan, B senantiasa meneliti dan

mmenelenelaah seaah settiiap dokap dokumumen yang ten yang terkaierkait t dengan pdengan permermohonohonan keberatan keberatanan

WWajajiib Pb Pajajak sesak sesuai uai dengan dengan SOSOP dP dan kewenanan kewenangan jabatgan jabatannannya sehiya sehinggangga

hahasisil l kepkeputusan utusan sessesuauai i dendengan gan bubukti kti dadan/n/atau fatau fakakta.ta.

Perbuatan B tersebut sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan B tersebut sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

cc.. MenyelesMenyelesaikan tugas ataikan tugas atau pau pekerjaan secekerjaan secara bertangara bertanggungung jg jawab hawab hiingnggaga

tuntastuntas

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

A adaA adallah ah pegawai pada pegawai pada Kantor PenKantor Penyuluhanyuluhan, , PPelelayanayanan, an, dan dan KonsultKonsultasiasi

PPerpaerpajakan jakan ((KPKP22KPKP) ) BBCDCD. . KepaKepalla KPa KP22KP KP BBCCD mD menuenugaskagaskan A unn A unttukuk

memberikan sosialisasi tentang ketentuan perpajakan terbaru di desa GQmemberikan sosialisasi tentang ketentuan perpajakan terbaru di desa GQ

yanyang hares dig hares dittemempupuh 1h 10 0 jamjamperjalperjalananan dan darat dan sungarat dan sungai. ai. SehubSehubunungangan

penpenugugasan tersasan tersebuebut, t, A A mmemempersipersiapapkakan mn materi ateri sosisosialialisasi sasi ketentuaketentuann

tersebut dengan baik dan menjalankan tugas dengan bertanggung jawabtersebut dengan baik dan menjalankan tugas dengan bertanggung jawab



hingga tuntas.hingga tuntas.
Perbuatan A telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan A telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.
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dd.. elelaakkssaannaakkaannttaahhaappaannppenenggeleloollaaaannkkiinnerjerja a ssertertaa

mmenyenyusuusun/ n/ mmelelapaporkorkan sasaranan sasaran/ / ccapapaian kinerja aian kinerja PPegawaegawai i secsecara jujur,ara jujur,

obobjektifjektif, , terukterukuur, r, akakuuntantabebel, l, papartirtisisipapatitif f ddan traan transpnsparaarann

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

- A adalah Kepala KPP DEF. Pada saat memberikan penilaian perilaku- A adalah Kepala KPP DEF. Pada saat memberikan penilaian perilaku

dan dan kinerjkinerja pegawai a pegawai padpada KPa KPP DEP DEFF, , A mA memempertipertimmbanbangkan gkan secsecaraara

obobjektijektif f kinerja kinerja dadan periln perilakaku bawahu bawahanannynya dalama dalampelaksanpelaksanaanaan

pekpekerjerjaan sehari-aan sehari-hari, hari, dendengan mgan memempertipertimmbanbangkagkan cn capaapaiian kinerjan kinerjaa

sesuai dengan dokumen pendukung yang relevan.sesuai dengan dokumen pendukung yang relevan.

Perbuatan A tersebut sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan A tersebut sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

- C adalah pegawai pada KPP DEF. Pada saat mengisi realisasi capaian- C adalah pegawai pada KPP DEF. Pada saat mengisi realisasi capaian

kinerja yang telah dilaksanakan selama setahun, C memasukkan datakinerja yang telah dilaksanakan selama setahun, C memasukkan data

realirealisasi sasi kinerja yang kinerja yang titidadak sesuai k sesuai dendengan gan kenkenyataanyataannynya, a, dadan tin tidadakk

didukundidukung bukti g bukti atau dokumen yang relevan.atau dokumen yang relevan.

Perbuatan C tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan C tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.

ee.. BBekerja seekerja seccara opara optitimmal dengan al dengan komkompetensi petensi teterbaik unrbaik untuktuk

mmenyeleenyelesaisaikan kan ttugas atau pekerjaanugas atau pekerjaan

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

C adalah Juru Sita pada KPP MNO. C ditugaskan untuk menyampaikanC adalah Juru Sita pada KPP MNO. C ditugaskan untuk menyampaikan

Surat Surat PPaksa (aksa (SP) SP) kepkepada ada WWajajiib b PaPajjak. Sak. Sebelebelumummmelelaksanakaksanakan an tugastugas

tertersebut, sebut, C C senansenantitiasa masa mememastastiikakan pron prosedur pensedur penyamyampapaiian SP sesan SP sesuauaii

dengan dengan peratperaturan uran perundanperundang-g-undundangan, angan, mmememperhatperhatiikan kan kondkondiisisi

lingkungan tempat kedudukan atau tempat tinggal Wajib Pajak, karakterlingkungan tempat kedudukan atau tempat tinggal Wajib Pajak, karakter

WWajib ajib Pajak, serta Pajak, serta memmempersiapkan langkah-langkapersiapkan langkah-langkah antisih antisipatif patif apabilaapabila

terjterjadadi i sisituasi tuasi yanyang tig tidadak kk kondondusiusif f sehisehingngga SP dga SP dapapat tat tersamersampaikanpaikan

dengan baik kepada Wajib Pajak.dengan baik kepada Wajib Pajak.

Perbuatan C telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan C telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

f.f. BBersiersikakap p disdisiipliplin n dadallamampempemananffaatan aatan waktu kwaktu kerjaerja

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

F adalah pegawai pada KPP ABC. F senantiasa mempergunakan waktuF adalah pegawai pada KPP ABC. F senantiasa mempergunakan waktu

kkerja denerja dengagan efn efekektitiff, , efefiisisien den dan tepan tepat wat wakaktu dalamtu dalammmenenyelesaikanyelesaikan

tugasnya.tugasnya.



Perbuatan F telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan F telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.
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g.g. Berani menBerani mengakui kesalgakui kesalahan dan bahan dan bertanggung jawab atas ertanggung jawab atas pelaksanaanpelaksanaan

tugasnyatugasnya

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

R adalah pegawai di KPP CDE. R ditugaskan oleh Pimpinan Unit KerjaR adalah pegawai di KPP CDE. R ditugaskan oleh Pimpinan Unit Kerja

untuk menyamuntuk menyampaikan SP2DK kepada Wpaikan SP2DK kepada Wajiajib Pajak. b Pajak. Dalam perjalDalam perjalanananan

pulang, pulang, R R mammampir ke spir ke suatu pusat peruatu pusat perbelanjbelanjaan untuk maan untuk menghabisenghabiskankan

wakwaktu jtu jam kerja. am kerja. Atas penggunaan waAtas penggunaan waktu kerjktu kerja yang digunakan ola yang digunakan oleh Reh R

untuk kepentingan pribadi berada di mall, R ditegur oleh atasannya danuntuk kepentingan pribadi berada di mall, R ditegur oleh atasannya dan

R berani mengakui dan menerima sanksi atas kesalahannya.R berani mengakui dan menerima sanksi atas kesalahannya.

Perbuatan R telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan R telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

hh.. Bersikap, berpenampilan dan bertutur kata secara sopanBersikap, berpenampilan dan bertutur kata secara sopan

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

H H adalah pegawai Direktadalah pegawai Direktorat KLMorat KLM. . Dalam mDalam melakukan sosielakukan sosialialisasisasi, H, H

memiliki tugas pokok untuk melakukan sosialisasi ketentuan perpajakanmemiliki tugas pokok untuk melakukan sosialisasi ketentuan perpajakan

kepada unit vertikal di lingkungan DJP. Pada saat melaksanakan tugas,kepada unit vertikal di lingkungan DJP. Pada saat melaksanakan tugas,

H senanH senantitiasa asa mmememastiastikan ucapan dan sikapnya selkan ucapan dan sikapnya selaras aras dengan normdengan normaa

kesopanan.kesopanan.

Perbuatan H telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan H telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

i.i. Membangun komunikasi yang baik secara lisan maupun tertulisMembangun komunikasi yang baik secara lisan maupun tertulis

kepadakepada stakeholderstakeholder dan atasan/rekan sejawat/bawahan untukdan atasan/rekan sejawat/bawahan untuk

mmendukendukung tercapainya tujung tercapainya tujuan organisasiuan organisasi

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

-- D adalah AR di KPP DEF. D dalam melakukan himbauan kepada wajibD adalah AR di KPP DEF. D dalam melakukan himbauan kepada wajib

pajak, selpajak, selalu disealu disertai rtai dengan andengan ancamcaman sanksi pidana atau denganan sanksi pidana atau dengan

mmengancam dengancam dengan sanksi yang tengan sanksi yang tidak sesidak sesuai dengan keteuai dengan ketentuan danntuan dan

tidak melakukan edukasi kepada Wajib Pajak.tidak melakukan edukasi kepada Wajib Pajak.

Perbuatan L tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan L tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.

-- L adalah Kepala Seksi pada KPP VWX. L tidak pernah memberikanL adalah Kepala Seksi pada KPP VWX. L tidak pernah memberikan

kesempatan bagi bawahannya untuk berkomunikasi, sehinggakesempatan bagi bawahannya untuk berkomunikasi, sehingga

bawahannya tidak dapat menyelesaikan pekerjaannya denganbawahannya tidak dapat menyelesaikan pekerjaannya dengan

maksimal.maksimal.



Perbuatan L tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan L tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.

-- K adalah Pegawai pada KPP GHI. Dalam pelaksanaan tugas sehari-K adalah Pegawai pada KPP GHI. Dalam pelaksanaan tugas sehari-

hari, K cenderung menghindari komunikasi dengan pegawai lainnyahari, K cenderung menghindari komunikasi dengan pegawai lainnya

karena mkarena merasa memerasa memililiki kompetensi yang liki kompetensi yang lebih baik. Suatebih baik. Suatu saat Ku saat K

diberi arahan oleh atasannya untuk melaksanakan suatu pekerjaan,diberi arahan oleh atasannya untuk melaksanakan suatu pekerjaan,
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namun K melaksanaan pekerjaan tersebut tidak sesuai dengan arahannamun K melaksanaan pekerjaan tersebut tidak sesuai dengan arahan

yang diberikan melainkan sesuai dengan pemikirannya sehingga tidakyang diberikan melainkan sesuai dengan pemikirannya sehingga tidak

sesuai dengan kebutuhan unit kerja. K pun kerap tidak mengindahkansesuai dengan kebutuhan unit kerja. K pun kerap tidak mengindahkan

perintah pimpinan dan kebijakan organisasi yang berlaku di DJP.perintah pimpinan dan kebijakan organisasi yang berlaku di DJP.

Perbuatan K tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan K tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.

Catatan :Catatan :

KomKomunikasi unikasi yang baik adalyang baik adalah mah menyamenyampaikan infpaikan informasi dengan benar,ormasi dengan benar,

jelas, dan disampaikan dengan santun.jelas, dan disampaikan dengan santun.

.i.i. . MMenjaga kebersienjaga kebersihan, keamananhan, keamanan, , kenyamkenyamanan ruang kerja, anan ruang kerja, termasuktermasuk

titidak mdak merokok di luar area merokok yanerokok di luar area merokok yang telg telah disediaah disediakankan

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

W W adalah peadalah pegawai pada KPP Bgawai pada KPP BCDCD. . Di lDi lingkungan teingkungan temmpat kerpat kerjanya, janya, WW

selselalu menjaga kebersihan dan kerapian malu menjaga kebersihan dan kerapian meja kerjeja kerjanya dengan anya dengan caracara

mmerapikan dan merapikan dan mengengarsipkan berkas-berkas di arsipkan berkas-berkas di atas mejanya dengan baiatas mejanya dengan baikk

dan mdan membuembuang sampah yang ada di sekiang sampah yang ada di sekitar ruang kertar ruang kerja ke tja ke tempatempat

sampah.sampah.

Perbuatan W telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan W telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

k. Berpenampilan, berpakaian, dan memakai sepatu kerja sesuai dengank. Berpenampilan, berpakaian, dan memakai sepatu kerja sesuai dengan

ketentketentuan duan dan standar etian standar etika yanka yang berlakug berlaku

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

-- A adalah pegawai pada KPP JKL. A senantiasa menjaga kerapihan danA adalah pegawai pada KPP JKL. A senantiasa menjaga kerapihan dan

kepantasan dalam berpakaian sebagai bentuk profesionalisme untukkepantasan dalam berpakaian sebagai bentuk profesionalisme untuk

mendukung dalam pemberian pelayanan kepadamendukung dalam pemberian pelayanan kepada stakeholder.stakeholder.

Perbuatan A telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan A telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

-- P adalah pegawai Direktorat PQR. P diberikan tugas khusus bersamaP adalah pegawai Direktorat PQR. P diberikan tugas khusus bersama

dua rekan kerja lainnya untuk melakukan pengumpulan bahan dandua rekan kerja lainnya untuk melakukan pengumpulan bahan dan

keterketerangan atas angan atas pengaduan terhadap pegawai A di pengaduan terhadap pegawai A di KPKPP XYP XYZ danZ dan

menggunakan pakaian sesuai kebutuhan di lapangan. Dalammenggunakan pakaian sesuai kebutuhan di lapangan. Dalam

pelaksapelaksanaan naan tugas khusus, pegawai diberitugas khusus, pegawai diberikan kan pengecualipengecualian uan untukntuk

mengenakan pakaian tidak sesuai dengan ketentuan yang berlaku.mengenakan pakaian tidak sesuai dengan ketentuan yang berlaku.



Perbuatan P telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan P telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

CatatanCatatan

PegawPegawai ai DJDJP dalam bekerja memP dalam bekerja memililiki iki standar berpakaian rapi sstandar berpakaian rapi sesuaiesuai

ketentuan yang berlaku, memketentuan yang berlaku, memakai kartakai kartu tanda pengenalu tanda pengenal namname tae tag)g),,
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dengan mdengan menunjukkan seluruh bagienunjukkan seluruh bagian wajah sesuai dengan kartan wajah sesuai dengan kartu tandau tanda

pengenalpengenal name tag),name tag), kecuali untuk alasan kesehatan.kecuali untuk alasan kesehatan.

1. Mengenakan tanda pengenal pada saat melaksanakan tugas sesuai1. Mengenakan tanda pengenal pada saat melaksanakan tugas sesuai

peruntukannyaperuntukannya

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

I selaku Penyidik Pegawai Negeri Sipil di Kanwil GHI seringkali meletakkanI selaku Penyidik Pegawai Negeri Sipil di Kanwil GHI seringkali meletakkan

tanda pengenal penyidik di kendaraannya dengan maksud untuktanda pengenal penyidik di kendaraannya dengan maksud untuk

menghindari operasi lalu lintas di jalan raya.menghindari operasi lalu lintas di jalan raya.

Perbuatan I tersebut melanggarKode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan I tersebut melanggarKode Etik dan Kode Perilaku.

mm.. TTidak mengijiidak mengijinkan pihak yang tinkan pihak yang tidak berkepentingan berada daldak berkepentingan berada dalamam

ruangan kerjaruangan kerja

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

M adalah pegawai pada KPP ABC. Suatu saat, M melihat seseorang yangM adalah pegawai pada KPP ABC. Suatu saat, M melihat seseorang yang

bukan merupakan pegawai/pramubakti akan memasuki gudang berkasbukan merupakan pegawai/pramubakti akan memasuki gudang berkas

pelayanan, pelayanan, M M segera segera mmenghamenghampiri piri untuk menanyuntuk menanyakan keperlakan keperluan demiuan demi

menjaga kerahasiaan atau kebocoran atas dokumen yang berada di ruangmenjaga kerahasiaan atau kebocoran atas dokumen yang berada di ruang

berkas dari berkas dari orang yang tiorang yang tidak berhak dan memdak berhak dan meminta inta yang bersangkutanyang bersangkutan

untuk meninggalkan ruangan.untuk meninggalkan ruangan.

Perbuatan M telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan M telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

Catatan :Catatan :

M memiliki tanggung j awab dan komitmen yang tinggi terhadapM memiliki tanggung j awab dan komitmen yang tinggi terhadap

lingkungan ken anya.lingkungan ken anya.

nn.. TTidak menyalahgunakan data, dokumenidak menyalahgunakan data, dokumen, , dan/atau infodan/atau informasi yangrmasi yang

dimiliki Direktorat Jenderal Pajak yang bersifat rahasiadimiliki Direktorat Jenderal Pajak yang bersifat rahasia

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

Z adalah seZ adalah seorang AR pada Korang AR pada Kanwil anwil DJP IJKDJP IJK. dal. dalam mam melelaksanakanaksanakan

tugasnya, Z memberikan data WP A yang dikelolanya kepada WP B sebagaitugasnya, Z memberikan data WP A yang dikelolanya kepada WP B sebagai

pesaing dari WP A.pesaing dari WP A.

Perbuatan Z tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan Z tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.



oo.. TTidak midak mereserespon kpon kritritik dan ik dan saran secarsaran secara negatifa negatif

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

Dalam suatu rapat di KPP DEF yang dipimpin oleh Kepala Kantor, K yangDalam suatu rapat di KPP DEF yang dipimpin oleh Kepala Kantor, K yang

merupakan Kepala Seksi menyampaikan masukan atas inkonsistensi atasmerupakan Kepala Seksi menyampaikan masukan atas inkonsistensi atas

pelaksanaanpelaksanaan action planaction plan agar tidak terulagar tidak terulang pada tahuang pada tahun berjalan. n berjalan. AtasAtas
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masukan kritik tersebut, Kepala Kantor marah dengan cara melontarkanmasukan kritik tersebut, Kepala Kantor marah dengan cara melontarkan

ucapan yang tidak sopan kepada K.ucapan yang tidak sopan kepada K.

Perbuatan Kepala Kantor tersebut melanggar Kode Etik dan KodePerbuatan Kepala Kantor tersebut melanggar Kode Etik dan Kode

Perilaku.Perilaku.

3. Kode E3. Kode Etitik dan k dan KodKode Perile Perilaku Naku Nililai Siai Sinerginergi

Butir Kode Etik dan Kode Perilaku serta contoh perbuatan yang mencerminkanButir Kode Etik dan Kode Perilaku serta contoh perbuatan yang mencerminkan

Nilai Sinergi adalah sebagai berikut:Nilai Sinergi adalah sebagai berikut:

a. Mena. Mengakui persamaan gakui persamaan derajat, derajat, hak, dan kewhak, dan kewajiajiban setiban setiap map manusia seranusia sertata

mmengemengembangkan sikap tenggang rasbangkan sikap tenggang rasa antar a antar sessesamama mana manusia.usia.

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

-- L adalah pegawai pada KPP HIJ. Suatu saat M yang merupakan rekanL adalah pegawai pada KPP HIJ. Suatu saat M yang merupakan rekan

kerja L menderita luka akibat kecelakaan sehingga memerlukan biayakerja L menderita luka akibat kecelakaan sehingga memerlukan biaya

pengobatan yang besar. Mengetahui hal tersebut L berinisiatif untukpengobatan yang besar. Mengetahui hal tersebut L berinisiatif untuk

mmembantu M embantu M dengan memdengan memberiberikan sejkan sejumumlah uang lah uang sebagai sebagai bantuanbantuan

pengobatan, sertpengobatan, serta ma mengajak rekan kerja laiengajak rekan kerja lain untuk n untuk turut sertturut sertaa

meringankan biaya pengobatan M.meringankan biaya pengobatan M.

Perbuatan L telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan L telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

-- A adalah pegawai pada KPP FGH. A sering memutar musik denganA adalah pegawai pada KPP FGH. A sering memutar musik dengan

volume suara yanvolume suara yang tig tinggi,nggi,   sehingga mengganggu pegawsehingga mengganggu pegawai lai lain yangain yang

sedang bekerja di sekitarnya dan tidak peduli ketika diingatkan.sedang bekerja di sekitarnya dan tidak peduli ketika diingatkan.

Perbuatan A tersebut melanggar dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan A tersebut melanggar dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

b. b. MMenghormenghormati ati dan mdan menghargai perbedaan latenghargai perbedaan latar belakang, ar belakang, ras, ras, warnawarna

kulit, kulit, agamagama, asala, asal-usul, jenis -usul, jenis kelamkelamin, sin, status pernikahan, umtatus pernikahan, umur atauur atau

kondisi kecacatankondisi kecacatan

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

K K adalaadalah Anggota Baperjakat h Anggota Baperjakat pada Direktopada Direktorat KLMrat KLM. K dan an. K dan anggotggotaa

Baperjakat lBaperjakat lainnya dalam mainnya dalam menentukan promenentukan promosi osi dan mdan mutasi utasi pegawai,pegawai,

selalu didasarkan pada integritas, kinerja, profesionalisme, danselalu didasarkan pada integritas, kinerja, profesionalisme, dan

kompetensi para pegawai yang dimutasi atau promosi tanpa membedakankompetensi para pegawai yang dimutasi atau promosi tanpa membedakan

jenis kelamin, Suku, Agama, Ras, dan Antar Golongan.jenis kelamin, Suku, Agama, Ras, dan Antar Golongan.

Perbuatan K telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan K telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.
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cc.. Bersikap kooperatif dengan unit kerja lain yang terkait dalamBersikap kooperatif dengan unit kerja lain yang terkait dalam

pelaksanaan tugaspelaksanaan tugas

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

Q Q adalah pegadalah pegawai padawai pada Ka KPP PP GGHI. Q dHI. Q dititugugaskan maskan membantu C embantu C pegpegawaiawai

Direktorat KLDirektorat KLM M yang sedang yang sedang mmelaksanakan rekonsilielaksanakan rekonsiliasi Barang Masi Barang Mililikik

Negara pada KPP GHI. Q senantiasa membantu C dengan menyediakanNegara pada KPP GHI. Q senantiasa membantu C dengan menyediakan

data Barang Milik Negara dan memberikan penjelasan yang dibutuhkandata Barang Milik Negara dan memberikan penjelasan yang dibutuhkan

dengan baik.dengan baik.

Perbuatan C telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan C telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

dd.. MMenghargai masukan, pendapat, enghargai masukan, pendapat, dan gagasan orang laidan gagasan orang lainn

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

-- K adalah Kepala Kantor KPP ABC. Dalam menentukan rencana kerja,K adalah Kepala Kantor KPP ABC. Dalam menentukan rencana kerja,

K selalu memberikan kesempatan kepada para Kepala Seksi, KepalaK selalu memberikan kesempatan kepada para Kepala Seksi, Kepala

Subbagian Umum atau Supervisor untuk memberikan masukan atasSubbagian Umum atau Supervisor untuk memberikan masukan atas

program yang akan dilakukan.program yang akan dilakukan.

Perbuatan K telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan K telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

-- J adalah Kepala Seksi Keberatan di Kanwil DJP DEG. DalamJ adalah Kepala Seksi Keberatan di Kanwil DJP DEG. Dalam

pempembahasan terbahasan terhadap suatu kasus hadap suatu kasus keberatan WP yang dianggapkeberatan WP yang dianggap

rumrumitit, J mengajak beberapa K, J mengajak beberapa Kepala Seksi epala Seksi Keberatan laiKeberatan lainnya untuknnya untuk

memberikan masukan atas penyelesaian permasalahan yang ada.memberikan masukan atas penyelesaian permasalahan yang ada.

Perbuatan J telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan J telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

ee.. eennjjaga komtaga komtmmen ten teerhadrhadap kap kepueputtusausan bn beersrsamama dana dan

implementasinyaimplementasinya

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

F adalah F adalah pelaksana pelaksana di KPP Tdi KPP TRERE, , F berkomitmen untuk melaksanakanF berkomitmen untuk melaksanakan

seluruh hasil pembahasan program kerja yang telah diputuskan bersamaseluruh hasil pembahasan program kerja yang telah diputuskan bersama

dalam rapat pembinaan walaupun F tidak hadir dalam rapat tersebut.dalam rapat pembinaan walaupun F tidak hadir dalam rapat tersebut.

Perbuatan F telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan F telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

ff.. Bersedia berbagi solusiBersedia berbagi solusi, i, informasi dan/anformasi dan/atau data sestau data sesuai kewenuai kewenanganangan

untuk muntuk menyeleenyelesaisaikan mkan masalasalah yang ah yang terterkait dengan pekerjakait dengan pekerjaanan



Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

W adalah Pelaksana yang baru saj a diangkat menjadiW adalah Pelaksana yang baru saj a diangkat menjadi AccountAccount

RepresentativeRepresentative AR) pada KPP KLM, dalam masa adaptasi dengan tugasAR) pada KPP KLM, dalam masa adaptasi dengan tugas

pokok dan fungsi pada jabatan yang baru, W mengalami kesulitan dalampokok dan fungsi pada jabatan yang baru, W mengalami kesulitan dalam

mmemahemahamami i beberapa SObeberapa SOP. P. MMengetahui engetahui kesulikesulitan ttan tersebut, ersebut, K yangK yang
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merupakan atasan W menyusun kegiatanmerupakan atasan W menyusun kegiatan tr tr nsfer nsfer of of knowknowledgeledge dari ARdari AR

senior untuk W dan para AR bare.senior untuk W dan para AR bare.

Perbuatan K telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan K telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

gg.. MMemberikan keseemberikan kesemmpatapatan un untuk mntuk menunaienunaikan ibadah ketikan ibadah ketika rapatka rapat

kerja atau tkerja atau tugas kedinasan sedugas kedinasan sedang berlang berlangsunangsungg

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

A adalah Kepala KPP ABC. Dalam setiap kegiatan rapat atau lainnya, AA adalah Kepala KPP ABC. Dalam setiap kegiatan rapat atau lainnya, A

selselalalu mu mememberikan kesempberikan kesempatan kepada para anggotatan kepada para anggota rapat untuka rapat untuk

menunaikan ibadah sesuai dengan waktunya.menunaikan ibadah sesuai dengan waktunya.

Perbuatan A telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan A telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

hh.. MMelelaksanakaksanakan an kegikegiatan terkait atan terkait tugtugas atau jabatannya das atau jabatannya dengan iziengan izinn

atau sepengetatau sepengetahuaahuan atasann atasan

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

KK adalah pegawai pada Bidang P2Humas Kanwil DJP TUV. K memilikiadalah pegawai pada Bidang P2Humas Kanwil DJP TUV. K memiliki

keahlikeahlian dan dalalam am desaidesain grafin grafis dan bs dan bertertugas mugas memembuat desain brosurbuat desain brosur

pampamflflet et spandspanduk duk dan han hal lal lain untuk ain untuk keperluan penkeperluan penyuluhan dyuluhan danan

kehumkehumasan. asan. Pada suatu waktu K mPada suatu waktu K mendapatkan surat panggendapatkan surat panggililan darian dari

DirektDirektorat JKL untuk orat JKL untuk mmemembuat dbuat desaiesain grafin grafis spands spanduk uk SosiSosialialisasisasi S S TT

Tahunan Orang Pribadi. Untuk melaksanakan tugas tersebut, K memintaTahunan Orang Pribadi. Untuk melaksanakan tugas tersebut, K meminta

izin kepada atasannya.izin kepada atasannya.

Perbuatan K telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan K telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

i. i. Tidak mTidak mememecah belecah belah persatuan dan kesatuan Banah persatuan dan kesatuan Bangsgsaa

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

DD adalah pegawai pada Kadalah pegawai pada Kanwanwiil l DJP MDJP MNO. NO. Pada saat pemPada saat pemiilliihan han kepalakepala

daerah, terjadi konflik internal yang terjadi di antara pegawai Kanwil DJPdaerah, terjadi konflik internal yang terjadi di antara pegawai Kanwil DJP

MMNO tNO terkait pierkait pillihan calon kepaihan calon kepalla daeraa daerah. h. D selD selalu netral alu netral dan bdan berusaherusahaa

mendamaikan konflik.mendamaikan konflik.

Perbuatan D telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan D telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

JJ idak menyebidak menyebarkan infarkan informormasi asi yang yang dapat mendapat menimbuimbullkan rasakan rasa



kebencikebencian dan dan/an/atau permatau permusuhanusuhan

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

BB adaladalah pah pegegawai KPP Rawai KPP RST. ST. B B mmengetengetahui aib mahui aib masa lasa lalalu K u K yangyang

mmerupakan rekan seseksierupakan rekan seseksinya dan mnya dan mencerienceritakan hal takan hal tertersebut kepadasebut kepada

rekan lainnya dikantor.rekan lainnya dikantor.

Perbuatan B tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan B tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.
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4. Kode Etik dan Kode Perilaku Nilai Pelayanan4. Kode Etik dan Kode Perilaku Nilai Pelayanan

Butir Kode EtButir Kode Etik dan Kode Periik dan Kode Perilaku serta claku serta contoh perbuatan yang montoh perbuatan yang mencerminkanencerminkan

Nilai Pelayanan adalah sebagai berikut:Nilai Pelayanan adalah sebagai berikut:

aa.. MMenunjenunjukkan ukkan kepedulkepeduliian an ramramah ah dan dan santsantun un daldalam am mmememberiberikankan

pelayananpelayanan epadaepada esamaesama egawai/Wajibegawai/Wajib ajak/ pihakajak/ pihak

lain/masyarakatlain/masyarakat

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

L adalah pegawai pada KPP KLM, saat bertugas apabila melihat WajibL adalah pegawai pada KPP KLM, saat bertugas apabila melihat Wajib

Pajak membutuhkan fasilitas tertentu seperti ruang laktasi ataupun kursiPajak membutuhkan fasilitas tertentu seperti ruang laktasi ataupun kursi

roda roda L segL segera mera menginfenginformormasikan lokasi asikan lokasi ruanruang lg laktasi ataktasi atau mau mememintainta

petugpetugas keamas keamanan uanan untuk mntuk menyediakan kuenyediakan kursi rsi roda bagi roda bagi WajiWajib Pajakb Pajak

tersebut.tersebut.

Perbuatan L telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan L telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

bb.. MMememberiberikan pkan pelelayanan sesuai ayanan sesuai komkompetepetensi nsi dan ddan dalalam am hal thal terdapaterdapat

permpermasalasalahan ahan bekerjbekerja a samsama a dengan dengan pihak-pipihak-pihak hak terterkait dalkait dalamam

penyelesaian permasalahanpenyelesaian permasalahan

Contoh Contoh perbuaperbuatan:tan:

- P adalah pegawai pada Direktorat OPQ. Dalam memberikan pelayanan- P adalah pegawai pada Direktorat OPQ. Dalam memberikan pelayanan

kepadkepada ua unit vnit vertiertikal DJP kal DJP P senanP senantitiasa masa mememastastiikan kan kebukebutuhantuhan

asistasistensi yang ensi yang disamdisampaikan dapaikan dapat segpat segera terakomera terakomodir sertodir sertaa

menginformasikan dasar hukum/latar belakang dari setiap materimenginformasikan dasar hukum/latar belakang dari setiap materi

bimbingan/asistensi yang diberikan. Dalam hal P tidak menguasaibimbingan/asistensi yang diberikan. Dalam hal P tidak menguasai

permasalahan yang didiskusikan, P akan melibatkan pihak lain yangpermasalahan yang didiskusikan, P akan melibatkan pihak lain yang

kompeten.kompeten.

Perbuatan P telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan P telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

- S - S adadalahalah ccount Representativeccount Representative yang bare diangkat pada KPP PQR.yang bare diangkat pada KPP PQR.

Dalam menjalankan tugas pokok dan fungsi yang bare diemban, SDalam menjalankan tugas pokok dan fungsi yang bare diemban, S

senantiasa belajar dan berdiskusi dengansenantiasa belajar dan berdiskusi dengan ccount Representativeccount Representative lainlain

yang telah berpengalaman guna meningkatkan kompetensinya. S jugayang telah berpengalaman guna meningkatkan kompetensinya. S juga

tidak segan untuk meminta bantuan dari Kepala Seksi maupun rekantidak segan untuk meminta bantuan dari Kepala Seksi maupun rekan



lainnya untuk mencari solusi terkait permasalahan pekerjaan yanglainnya untuk mencari solusi terkait permasalahan pekerjaan yang

tidak dapat diselesaikannya sendiri.tidak dapat diselesaikannya sendiri.

Perbuatan S telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan S telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

c.c. MMememiinta persetnta persetujuan atasujuan atasan saat man saat menerienerimma pihak la pihak lain yang tain yang tiidakdak

terkait dengan terkait dengan pekerjaan pekerjaan di lidi lingkunngkungan kgan kantor antor sepanjang tidaksepanjang tidak

mengganggu pekerjaan atau layananmengganggu pekerjaan atau layanan
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Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

B B adaladalah pah petetugas TPT ugas TPT pada Kpada KPP HPP HIJ IJ pada pada pukul 16pukul 16..00 B m00 B menemenemuiui

kerabkerabatnya yanatnya yang berkung berkunjjung kung ke kane kantor. tor. DalDalam am hal ini hal ini B B wajiwajibb

mmememberiberitahukan mtahukan maksud kedatangaksud kedatangan dan man dan mememintinta persa persetetujujuan dariuan dari

atasan langsungnya untuk dapat menemui kerabat tersebut.atasan langsungnya untuk dapat menemui kerabat tersebut.

Perbuatan B telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan B telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

d. Tidak bersid. Tidak bersikap dkap disiskriminatif kriminatif dan tidak adil dan tidak adil dalam mdalam mememberikanberikan

pelayananpelayanan

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

R adR adalalah pejabat yang ah pejabat yang mmenangani penetapan menangani penetapan mutasi utasi pegawai pegawai didi

lliingkungan Dngkungan DJP. JP. R mR mememasukkan namasukkan nama pega pegawai Z yang awai Z yang mmerupakanerupakan

sepupunya ke dalam usulan mutasi dari KPP Pratama ABC ke KPP Madyasepupunya ke dalam usulan mutasi dari KPP Pratama ABC ke KPP Madya

DEF denDEF dengan harapan kagan harapan karir rir dari sdari saudaaudara sepupunya tersebut lra sepupunya tersebut lebihebih

cemerlang tanpa memperhatikan kinerja Z di KPP Pratama ABC.cemerlang tanpa memperhatikan kinerja Z di KPP Pratama ABC.

Perbuatan R tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan R tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.

5. 5. KodKode Etie Etik dan Kk dan Kode Perilode Perilaku Nilaku Nilai Kesemai Kesempurnpurnaanaan

Butir Kode Etik dan Kode Perilaku serta contoh perbuatan yang mencerminkanButir Kode Etik dan Kode Perilaku serta contoh perbuatan yang mencerminkan

Nilai Kesempurnaan adalah sebagai berikut:Nilai Kesempurnaan adalah sebagai berikut:

aa.. Berupaya mBerupaya menjenjagaga dan a dan mmelelakukan akukan iimmplplememententasi atasi atas keias keimmanan dananan dan

ketakwaan terhadap Tuhan Yang Maha Esa, serta menghormati agamaketakwaan terhadap Tuhan Yang Maha Esa, serta menghormati agama

dan kdan kepercayaan oranepercayaan orang g llainain

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

0 adalah K0 adalah Kepala Kantor Pelayanan epala Kantor Pelayanan PajPajak ak GGHI HI dalam dalam setisetiapap

raparapat/t/kegiatkegiatan an 0 senantiasa m0 senantiasa mengajak berdoa engajak berdoa selseluruh uruh pegawapegawai untuki untuk

mmengawalengawali rapat/i rapat/kegikegiatan sesuai dengan agama atan sesuai dengan agama dan dan kepercayaankepercayaan

masing-masing agar seluruh kegiatan dapat terlaksana dengan baik.masing-masing agar seluruh kegiatan dapat terlaksana dengan baik.

Perbuatan 0 telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan 0 telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

bb.. TerbuTerbuka tka terhadap usulan erhadap usulan perbaikanperbaikan

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:



L adalL adalah Kepala KPP GHI. ah Kepala KPP GHI. KPP GHI mKPP GHI merupakan kaerupakan kantor yang palintor yang paling banyakng banyak

dikunjungi untuk permdikunjungi untuk permintintaan aan NPWP sehinggNPWP sehingga da dari mari mulai ulai pukpukul 05ul 05..0000

pagi pagi para para pendaftpendaftar sudar sudah ah mmululai berdatangan tanpa ai berdatangan tanpa diketdiketahui uahui urutanrutan

kedatangan. K selaku Kepala Seksi Pelayanan berinisiatif membuat dankedatangan. K selaku Kepala Seksi Pelayanan berinisiatif membuat dan

mmengusulengusulkan kepadkan kepada L a L sisiststem em penompenomoran antrioran antrian yang tan yang transparanransparan

sehingga Wajib Pajak yang hadir terlebih dahulu mendapatkan hak sesuaisehingga Wajib Pajak yang hadir terlebih dahulu mendapatkan hak sesuai
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dengan urutan kehadidengan urutan kehadiran dan L menran dan L menyetujyetujui penggunaui penggunaan sian siststemem

penompenomoran anoran antritrian tersebut.an tersebut.

PerbuaPerbuatan L teltan L telah sesuai dengan Kah sesuai dengan Kode Etiode Etik dan Kk dan Kode Periode Perillakuaku..

c. c. BerinisiBerinisiatiatif f untuk muntuk meningkaeningkatkan kuatkan kualilitas tas pengpengetahuan, kemetahuan, kemamampupuan,an,

dan ketdan keteramerampilpilan dean dengan mngan memembuka wawbuka wawasan akan pengetasan akan pengetahuan yangahuan yang

baru.baru.

ConContoh toh perbuperbuatan:atan:

- - A adA adalalah pegawai ah pegawai pada KP2KP BCpada KP2KP BCD. D. Kepala Kepala KP2KKP2KP BCD P BCD mmenugaskanenugaskan

A untuk mA untuk mememberiberikan sosialkan sosialisisasi asi tentang ketentuan perpajakantentang ketentuan perpajakan

terterbaru kepada sekelbaru kepada sekelomompok Wpok Wajajiib Pajab Pajak. Sehubungan pk. Sehubungan penugasanenugasan

terstersebut, ebut, A mA memempelajpelajari ari ketentuan tersebketentuan tersebut dut dan man memempersiapkanpersiapkan

mmateri sosiateri sosialialisasi ssasi sehingga ehingga kegkegiatan sosiiatan sosialialisasi dsasi dapaapat berlt berlanangsungsungg

dengadengan baik.n baik.

PerbuaPerbuatan A teltan A telah sesuai dengan Kah sesuai dengan Kode Etiode Etik dan Kk dan Kode Periode Perillakuaku..

- B adalah- B adalah ccount Representativeccount Representative AR) AR) yang bayang baru diru diangkangkat pada KPPat pada KPP

XXYYZ. Z. B mB mememiilliiki ki kemkemamampuan teknis puan teknis perpajakan dperpajakan dan keman kemamampuanpuan

komkomunikasi unikasi yang terbatyang terbatas. as. DDalalam am mmelelaksanakan aksanakan tugasnya B bersitugasnya B bersikapkap

pasipasif f dan hanya mdan hanya mengandalengandalkan rekan kkan rekan kerjerja ketia ketika hamka hams ms mememberiberikankan

bibimmbingan konsultasi bingan konsultasi kepada Wkepada Wajiajib Pajak yang berada dalb Pajak yang berada dalamam

pengawpengawasannya. Tiasannya. Tidak addak ada kema kemauan dari auan dari B untuk berusahaB untuk berusaha

mmemempelajpelajari atari aturan-aturan perpuran-aturan perpajakan terbaru.ajakan terbaru.

Perbuatan B tersebut melanggar KodPerbuatan B tersebut melanggar Kod e Etik dan Kode Pe Etik dan Kode P erilerilakuaku

d. d. BerupaBerupaya mya melelaksanakaksanakan pan pekerjekerjaan dengan aan dengan kinerjkinerja dan/a dan/atau layananatau layanan

yang terbaikyang terbaik

Contoh pContoh perbuatan:erbuatan:

K adalahK adalah ccounccount t RepresenRepresentatitativeve AR) AR) pada KPP Mpada KPP MNONO. Dal. Dalamam

mmelelaksanaaksanakan tugasnyakan tugasnya, , K senantiasK senantiasa berupaya untuk ma berupaya untuk mencapai encapai targettarget

penerimaan penerimaan yang optiyang optimmal al dan mdan mememberiberikan pkan pelelayanan terbaiayanan terbaik kepadak kepada

WWajiajib Pajak. b Pajak. Tidak hanya itTidak hanya itu, K juga senantiu, K juga senantiasa masa mengimbau engimbau dandan

mmengedukaengedukasi si WWajiajib Pajak sb Pajak sehingga Wehingga Wajiajib Pajb Pajak secak secara sukarelaara sukarela



mmelelaksanakan aksanakan kewkewajajiiban perpajakannya.ban perpajakannya.

PerbuPerbuatan K telah sesatan K telah sesuai dengan Kuai dengan Kode Etiode Etik dan Kk dan Kode Periode Perillakuaku..

e. e. TidTidak mak memempengaruhi dpengaruhi dan man mememaksakan suatu agamaksakan suatu agama, a, keperckepercayaan,ayaan,

ajaran, dan pikiran yaajaran, dan pikiran yang ng is yakini kepada oranis yakini kepada orang lain dan/g lain dan/atau instiatau institusitusi

ConContoh toh perbuperbuatan:atan:
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PP adalah Pegawai pada KPP LMN yang memiliki pandangan tertentu atasadalah Pegawai pada KPP LMN yang memiliki pandangan tertentu atas

cara ibadah dari agama, kepercayaan, ajaran, dan pikiran yang ia yakinicara ibadah dari agama, kepercayaan, ajaran, dan pikiran yang ia yakini

dan berbeda dengan ajdan berbeda dengan ajaran pada umaran pada umumumnya. nya. Pada saat melPada saat melaksanakanaksanakan

ibadah P memaksakan pegawai lain untuk mengikuti cara ibadah yang iaibadah P memaksakan pegawai lain untuk mengikuti cara ibadah yang ia

yakyakini ini tersebut.tersebut.

Perbuatan P telah melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan P telah melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.

f. f. TidaTidak mk menghalangi kreativenghalangi kreativitas/itas/gagasan/pendapgagasan/pendapat yang bernat yang bernililaiai

tamtambah bbah bagi agi kemkemajuan organiajuan organisasisasi

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

JJ adalah Kepala Kantor pada KPP TUV. J senantiasa mengapresiasi danadalah Kepala Kantor pada KPP TUV. J senantiasa mengapresiasi dan

mmememberikan dukberikan dukungan aungan atas kreattas kreativivititas yang dilas yang dilakukakukan oleh pegawai dian oleh pegawai di

lingkungannya. Dalam setiap pelaksanaan rapat, J juga tidak segan untuklingkungannya. Dalam setiap pelaksanaan rapat, J juga tidak segan untuk

mmenenmenenma gaga gagasan dan pasan dan pendapaendapat dari t dari pegawai lpegawai lainnya sepanjang ainnya sepanjang halhal

tersebut tidak melanggar ketentuan dan bernilai tambah bagi organisasi.tersebut tidak melanggar ketentuan dan bernilai tambah bagi organisasi.

Perbuatan J telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan J telah sesuai dengan Kode Etik dan Kode Perilaku.

gg Tidak Tidak mmenghalenghalangi upaya inovasi angi upaya inovasi yang selyang selaras dengan paras dengan peraturaneraturan

perundang-undanganperundang-undangan

Contoh perbuatan:Contoh perbuatan:

LL adaladalah pelaksana pada KPP VWah pelaksana pada KPP VWXX. L mem. L memililiki iiki inovasi untuk memnovasi untuk membuatbuat

apliaplikasi kasi perpajakan yang perpajakan yang dapat mdapat mememudahudahkan pegawai kan pegawai dalamdalam

pelaksanaan tugas dan dapat mempercepat layanan kepada Wajib Pajak.pelaksanaan tugas dan dapat mempercepat layanan kepada Wajib Pajak.

LLmenyampaikan inovasi tersebut kepada atasan langsung. Namun tanpamenyampaikan inovasi tersebut kepada atasan langsung. Namun tanpa

mmelelakukakukan upan upaya konaya konfifirmrmasi asi kepadkepada Direa Direktorat tktorat terkait erkait atas usulatas usulanan

inovasi tersebut, atasan langsung L menolak untuk menggunakan aplikasiinovasi tersebut, atasan langsung L menolak untuk menggunakan aplikasi

yang telyang telah dah dibuat L dengan aibuat L dengan allasan tidak masan tidak mendaendapat ijpat ijin dari Diin dari Direktoratrektorat

terkait.terkait.

Perbuatan atasan L tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.Perbuatan atasan L tersebut melanggar Kode Etik dan Kode Perilaku.

CC. . PENPENUTUTUUPP

Kode Etik dan Kode Perilaku Pegawai Direktorat Jenderal Pajak disusunKode Etik dan Kode Perilaku Pegawai Direktorat Jenderal Pajak disusun



dalam rangka mendukung upaya Penguatan Budaya Organisasi yang merupakandalam rangka mendukung upaya Penguatan Budaya Organisasi yang merupakan

tema sentral Reformasi Birokrasi dan Transformasi Kelembagaan Kementeriantema sentral Reformasi Birokrasi dan Transformasi Kelembagaan Kementerian

Keuangan serta untuk mKeuangan serta untuk mewujudkan mewujudkan miisi Dsi Dirirektorat ektorat Jenderal Jenderal PajPajak dak dalalamam

menjamin penyelenggaraan negara yang berdaulat dan mandiri dengan aparaturmenjamin penyelenggaraan negara yang berdaulat dan mandiri dengan aparatur

pajak yang berintegritas, kompeten, dan profesional.pajak yang berintegritas, kompeten, dan profesional.
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DokuDokummen ien ini menni menjadi jadi pedompedoman sikap dan tian sikap dan tingkah laku bagi ngkah laku bagi Pegawai Pegawai didi

Lingkungan Direktorat Jenderal Pajak dalam menghadapi perkembangan zamanLingkungan Direktorat Jenderal Pajak dalam menghadapi perkembangan zaman

sesuai dengan situasi yang dihadapinya. Kode Etik dan Kode Perilaku ini disusunsesuai dengan situasi yang dihadapinya. Kode Etik dan Kode Perilaku ini disusun

berdasarkan pengelompokkan situasi yang dihadapi Pegawai dalam melaksanakanberdasarkan pengelompokkan situasi yang dihadapi Pegawai dalam melaksanakan

tugas dan fungsinya serta dalam pergaulan hidup sehari-hari. Melalui Kode Etiktugas dan fungsinya serta dalam pergaulan hidup sehari-hari. Melalui Kode Etik

dan Kdan Kode Periode Perillaku ini aku ini Pegawai Pegawai diharapkan dadiharapkan dapat mpat mememahamahami i mmakna yanakna yangg

terkandung dalam pedoman perilaku secara lebih baik.terkandung dalam pedoman perilaku secara lebih baik.

DIREKTUR JENDIREKTUR JENDERAL PAJAK,DERAL PAJAK,

ttd.ttd.

SURYO SURYO UTOMOUTOMO

Salinan sesuai dengan aslinyaSalinan sesuai dengan aslinya

SEKRETARIS SEKRETARIS DIREKTODIREKTORAT JENDERAL PAJAKRAT JENDERAL PAJAK

KEPALKEPAL IANIAN ORGANISAORGANISASI DAN SI DAN TATA LAKTATA LAKSANA,SANA,

sEKRETArsEKRETAr TT

FALDIFALDI

0311 199503 1 0020311 199503 1 002
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LAM PIRALAM PIRA N IIN II

PERATURAN DIREKTUR JENDERAL PAJAKPERATURAN DIREKTUR JENDERAL PAJAK

NOMOR PER-22/PJ/ 2019 TENTANG KODE ETIKNOMOR PER-22/PJ/ 2019 TENTANG KODE ETIK

DAN KODE PERILAKU PEGAWDAN KODE PERILAKU PEGAWAI DIAI DI

L I N G K U N G A N  D I R EK TO R A T J EN D ER A L  P A J A KL I N G K U N G A N  D I R EK TO R A T J EN D ER A L  P A J A K

FORMAT FORMAT LAPORAN HASIL PENELITIANLAPORAN HASIL PENELITIAN

a.n....a.n.... IPIP

NomorNomor

TanggalTanggal

Periode TerjadinyaPeriode Terjadinya

MMasaasalahlah

••

••

::

::

SuratSurat

PanggilanPanggilan

TanggalTanggal

PelaksanaanPelaksanaan

••

••

Nama PejabatNama Pejabat

NINIPP ..

••

••

PangkatPangkat

JabatanJabatan

••

••

A. PENDAHULUAN / LATAR BELAKANGA. PENDAHULUAN / LATAR BELAKANG

1.1. Bahwa berdasarkan ...Bahwa berdasarkan ... 11   

2.2. dst...dst...

B. DASAR HUKUMB. DASAR HUKUM

1.1. Peraturan Pemerintah Nomor 42 Tahun 2004 tentang Pembinaan Jiwa KorpsPeraturan Pemerintah Nomor 42 Tahun 2004 tentang Pembinaan Jiwa Korps

dan Kode Etik Pegawai Negeri Sipil;dan Kode Etik Pegawai Negeri Sipil;

2.2. Peraturan Menteri Keuangan Nomor 190/PMK.01/2018 tentang Kode EtikPeraturan Menteri Keuangan Nomor 190/PMK.01/2018 tentang Kode Etik

dan Kdan Kode Perilode Perilaku Pegawaku Pegawai Negeri ai Negeri SipiSipil di l di Lingkungan KLingkungan Kemenementeriterianan

Keuangan;Keuangan;

3.3. Peraturan Direktur Jenderal Pajak NomorPeraturan Direktur Jenderal Pajak Nomor PJ/2019 tentang Kode EtikPJ/2019 tentang Kode Etik

dan Kode Perilaku Pegawai di Lingkungan Direktorat Jenderal Pajak;dan Kode Perilaku Pegawai di Lingkungan Direktorat Jenderal Pajak;

44.. Dst.Dst.

C. TUJUAN DAN RUANG LINGKUPC. TUJUAN DAN RUANG LINGKUP

Tujuan penelitianTujuan penelitian

Ruang lingkup penelitian. yaitu ...Ruang lingkup penelitian. yaitu ...33   

D. HASIL PENGUMPULAN BAHAN DAN KETERANGAND. HASIL PENGUMPULAN BAHAN DAN KETERANGAN

1 • •••,1 • •••,
2. ...2. ...

3. dst...3. dst...

E. HASIL PENELITIANE. HASIL PENELITIAN

1. Penelitian1. Penelitian

aa.. Fakta-faktaFakta-fakta

b.b. PePerbuatan pelrbuatan pelananggaranggaran

c.c. dst...dst...

2. Peraturan yang dilanggar2. Peraturan yang dilanggar

3. Analisis3. Analisis



Hasil kajian yang diperoleh dari penelitian dan peraturan yang dilanggar.Hasil kajian yang diperoleh dari penelitian dan peraturan yang dilanggar.

F. SIMPULAN DAN REKOMENDASIF. SIMPULAN DAN REKOMENDASI

Berdasarkan uraian di atas, dapat disimpulkan bahwa Sdr... telah terbuktiBerdasarkan uraian di atas, dapat disimpulkan bahwa Sdr... telah terbukti

melakukan pelanggaranmelakukan pelanggaran )) karena perbuatannya:karena perbuatannya:
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Atas perbuatan tersebut, Sdr..., Pegawai padaAtas perbuatan tersebut, Sdr..., Pegawai pada direkomendasikandirekomendasikan

untuk •untuk •
Pejabat PenelitiPejabat Peneliti

Nama)Nama)

Keterangan:Keterangan:

11 diisi diisi dengadengan latar n latar belakanbelakang penelitiang penelitian

22 diisi dengan tujuan penelitiandiisi dengan tujuan penelitian

33 diisi dengan ruang lingkup penelitiandiisi dengan ruang lingkup penelitian

44 : diisi dengan dugaan jenis pelanggaran yang dilakukan oleh Terlapor: diisi dengan dugaan jenis pelanggaran yang dilakukan oleh Terlapor

55 diisi dengan dugaan perbuatan yang telah dilakukan oleh Terlapordiisi dengan dugaan perbuatan yang telah dilakukan oleh Terlapor

66 diisi dengan nama udiisi dengan nama unit kerjnit kerjaa

77 : diisi dengan rekomendasi penelitian: diisi dengan rekomendasi penelitian

DIREKTUR JENDERAL PAJAK,DIREKTUR JENDERAL PAJAK,

ttd.ttd.

SURYO UTOMOSURYO UTOMO

Salinan sesuai dengan aslinyaSalinan sesuai dengan aslinya

KRETARIS DIREKTORAT JENDERAL PAJAKKRETARIS DIREKTORAT JENDERAL PAJAK

C .  P 3 4  R E PC .  P 3 4  R E P b.b.

KEI°ALA BAGIAN KEI°ALA BAGIAN ORGANISASI ORGANISASI DAN TATA LAKSANDAN TATA LAKSANA,A,

WWOO
El P1/41El P1/41

ODING RIFALDIODING RIFALDI

-NIP 19700311 199503 1 002-NIP 19700311 199503 1 002



  

 KOP SURAT) KOP SURAT)

FORMAT BERITA ACARA DIALOG PENGUATANFORMAT BERITA ACARA DIALOG PENGUATAN

KODE ETIK DAN KODE PERILAKU PEGAWAIKODE ETIK DAN KODE PERILAKU PEGAWAI

DI LINGKUNGAN DIREKTORAT JENDERAL PAJAKDI LINGKUNGAN DIREKTORAT JENDERAL PAJAK

PadPada hari inia hari ini tanggaltanggal bulanbulan tahuntahun Saya yangSaya yang

bertanda tangan di bawah ini:bertanda tangan di bawah ini:

namanama

NIPNIP

jabatanjabatan
unit kerjaunit kerja

telah melaksanakan Dialog Penguatan Kode Etik dan Kode Perilaku bersama atasan saya:telah melaksanakan Dialog Penguatan Kode Etik dan Kode Perilaku bersama atasan saya:

namanama

NIPNIP

jabatanjabatan

unit kerjaunit kerja

dengan butir Kode Etik dan Kode Perilaku yang dibahas yaitudengan butir Kode Etik dan Kode Perilaku yang dibahas yaitu ), dan), dan

dengan ini secara sadar dan tanpa paksaan berkomitmen untuk melakukan perbaikandengan ini secara sadar dan tanpa paksaan berkomitmen untuk melakukan perbaikan

dan/atau penguatan terhadap Kode Etik dan Kode Perilaku dimaksud dengan rencanadan/atau penguatan terhadap Kode Etik dan Kode Perilaku dimaksud dengan rencana

aksiaksi   ) sebagai berikut:) sebagai berikut:

11

2.2.

3.3.

4.4. dst.dst.

MengetahuiMengetahui

Jabatan atasan langsung)Jabatan atasan langsung)

Nama atasan langsung)Nama atasan langsung) Nama Pegawai)Nama Pegawai)

4444

L L MPIR MPIR N N IIIIII

PERATURAN DIREKTUR JENDERAL PAJAKPERATURAN DIREKTUR JENDERAL PAJAK

NOMNOMOR OR PER PER 22/PJ22/PJ/2019 /2019 TENTENTANTANG G KODEKODE

ETIK DAN KODE PERILAKU PEGAWAI DIETIK DAN KODE PERILAKU PEGAWAI DI

LINGKUNGLINGKUNGAN DIREKTORAT JENDERAL AN DIREKTORAT JENDERAL PAJAKPAJAK

FORMAT BERITA ACARA DIALOG PENGUATANFORMAT BERITA ACARA DIALOG PENGUATAN

KODE ETIK DAN KODE PERILAKU PEGAWAIKODE ETIK DAN KODE PERILAKU PEGAWAI

DI LINGKUNGAN DIREKTORAT JENDERAL PAJAKDI LINGKUNGAN DIREKTORAT JENDERAL PAJAK



Keterangan:Keterangan:

1)1) : diisi dengan butir Kode Etik dan Kode Perilaku yang diduga dilanggar: diisi dengan butir Kode Etik dan Kode Perilaku yang diduga dilanggar

2)2) : rencana aksi sebagaimana dimaksud adalah upaya perbaikan yang akan dilakukan: rencana aksi sebagaimana dimaksud adalah upaya perbaikan yang akan dilakukan

ANAN ORGANISASI DAN TATA ORGANISASI DAN TATA LAKSANA,LAKSANA,
SURYO UTOMOSURYO UTOMO

DIREKTUR JENDERAL DIREKTUR JENDERAL PAJAK,PAJAK,
Salinan Sesuai dengan aslinyaSalinan Sesuai dengan aslinya

SEKRETARIS DIREKTORAT JENDERAL PAJAKSEKRETARIS DIREKTORAT JENDERAL PAJAK
ttd.ttd.

DING RIFALDIDING RIFALDI

IP 19 IP 19 7003111 7003111 1913 1913 1 1 002002
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LAMPIRAN IVLAMPIRAN IV

PERATURAN DIREKTUR JENDERAL PAJAKPERATURAN DIREKTUR JENDERAL PAJAK

NOMONOMOR PER-22/PJ/2019 TENTR PER-22/PJ/2019 TENTANG KODEANG KODE

ETIK DAN KOETIK DAN KODE PERILAKU PEGDE PERILAKU PEGAWAWAI DIAI DI

LINGKUNGAN DIREKTORAT JENDERAL PAJAKLINGKUNGAN DIREKTORAT JENDERAL PAJAK

SURAT PERNYATAAN TIDAK BERSALAHSURAT PERNYATAAN TIDAK BERSALAH

SURAT PERNYATAANSURAT PERNYATAAN

Yang bertanda tangan di bawah inil):Yang bertanda tangan di bawah inil):

namanama

NIPNIP

pangkat gol/ruang)pangkat gol/ruang)

jabatanjabatan

dengan ini menyatakan bahwadengan ini menyatakan bahwa 22    ::

namanama

NIPNIP

pangkat gol/ruang)pangkat gol/ruang)

jabatanjabatan

berdasarkan hberdasarkan hasiasil penelil penelititian oleh atasan langsung aan oleh atasan langsung atas ttas tememuan uan dan/ataudan/atau

dugaan terjadinya pelanggaran kode etik tidak terbukti melakukan tindakandugaan terjadinya pelanggaran kode etik tidak terbukti melakukan tindakan

yang myang melelanggar manggar maupun baupun bertertentangan dengan ketententangan dengan ketentuan kode etik yanguan kode etik yang

berlaku di lingkungan Direktorat Jenderal Pajak.berlaku di lingkungan Direktorat Jenderal Pajak.

Demikian Surat Pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya dan tanpa adaDemikian Surat Pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya dan tanpa ada

paksaan dari paksaan dari pihak manapihak manapun untuk dapat diperpun untuk dapat dipergunakan sebagaimangunakan sebagaimanaa

mestinya.mestinya.

Jakarta,Jakarta,

Jabatan Atasan Langsung),Jabatan Atasan Langsung),

Nama Atasan Langsung)Nama Atasan Langsung)

Keterangan:Keterangan:

1)1) : di: diisi isi dengadengan identitn identitas pejabat yang berwas pejabat yang berwenangenang

2)2) : dii: diisi si dendengan idengan identittitas Terlaporas Terlapor



IAN ORGANISASI DAN TATA LAKSANA,IAN ORGANISASI DAN TATA LAKSANA,

RIFA DIRIFA DI

11 1993 1 00211 1993 1 002

DIREKTUR JENDERAL DIREKTUR JENDERAL PAJAK,PAJAK,

ttd.ttd.

Salinan sesuai dengan aslinyaSalinan sesuai dengan aslinya URYO UTOMOURYO UTOMO

ARIS DIREKTORAT JENDERAL PAJAKARIS DIREKTORAT JENDERAL PAJAK
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L A M P I R A N  VL A M P I R A N  V

PERATURAN DIREKTUR JENDERAL PAJAKPERATURAN DIREKTUR JENDERAL PAJAK

NOMOR PER-22/PJ/ 20NOMOR PER-22/PJ/ 2019 TENTAN19 TENTANG KODEG KODE

ETIK DAN KODE PERIETIK DAN KODE PERILAKU PEGALAKU PEGAWWAI DIAI DI

L I N G K U N G A N  D I R E K T O R A T  J E N D E R A L  P A J A KL I N G K U N G A N  D I R E K T O R A T  J E N D E R A L  P A J A K

FORMAT SURAT PERINTAH PEMBENTUKAN MAJELIS KODE ETIK DAN KODEFORMAT SURAT PERINTAH PEMBENTUKAN MAJELIS KODE ETIK DAN KODE

PERILAKUPERILAKU

KOP SURAT)KOP SURAT)

SURAT PERINTAHSURAT PERINTAH

NOMOR: PRIN-NOMOR: PRIN- 1)1)

MenimbangMenimbang . . bahwbahwa dala dalam rangam rangka melakukan penegakan atas ka melakukan penegakan atas pelanggaranpelanggaran

KodKode Etie Etik dan Kk dan Kode Perilode Perilaku yang dilakukan oleh Pegawaiaku yang dilakukan oleh Pegawai

berdasarkan asas kejujuran dan keadilan;berdasarkan asas kejujuran dan keadilan;

2. 2. bahwbahwa berdasarkan a berdasarkan hasil hasil penelitpenelitian oleh Atasan Lanian oleh Atasan Langsunggsung

Terlapor Terlapor dugaan dugaan pelanggaran Kpelanggaran Kode Etik dan Kode Etik dan Kode Perilode Perilakuaku

didukung dengan bukti yang memadai;didukung dengan bukti yang memadai;

DasarDasar 1.1. Peraturan Pemerintah Nomor 42 Tahun 2004 tentang PembinaanPeraturan Pemerintah Nomor 42 Tahun 2004 tentang Pembinaan

Jiwa Korps dan Kode Etik Pegawai Negeri Sipil;Jiwa Korps dan Kode Etik Pegawai Negeri Sipil;

2.2. PeratuPeraturaran Menteri Keuann Menteri Keuangagan Nomor 1n Nomor 19090/P/PMMK.01K.01/2/201018 ten8 tentatanngg

Kode Etik dan Kode Perilaku Pegawai Negeri Sipil di LingkunganKode Etik dan Kode Perilaku Pegawai Negeri Sipil di Lingkungan

Kementerian Keuangan;Kementerian Keuangan;

3.3. PeraturaPeraturan Diren Direktur Jenderal Pajak Nomorktur Jenderal Pajak Nomor PJ/2019PJ/2019

tentang Kode Etik dan Kode Perilaku di Lingkungan Direktorattentang Kode Etik dan Kode Perilaku di Lingkungan Direktorat

Jenderal Pajak;Jenderal Pajak;

44.. dst.dst.

Memberikan Perintah:Memberikan Perintah:

KepadaKepada 1. Sdr./Sdri1. Sdr./Sdri

2.2.

3.3. dst.dst.

UntukUntuk mmenjadi Ketua/enjadi Ketua/SekretariSekretaris/s/AnggoAnggota Mata Majeljelis Kode Eis Kode Etitik dan k dan KodKodee

PerPerilaku di ilaku di LingkunLingkungangan )) Tahun AnggaranTahun Anggaran ))

dengan susunan keanggotaan sebagai berikut:dengan susunan keanggotaan sebagai berikut:

1.1. Nama/NNama/NIPIP/J/Jabaabatan tan Keanggotaan KKeanggotaan Ketua)etua)

2.2. NamaNama/N/NIPIP/J/Jabaabatan tan KeanKeanggotaaggotaan n SekretSekretaris)aris)

3.3. Nama/NNama/NIPIP//Jabatan Jabatan Keanggotaan Keanggotaan AnggotAnggota a 11))



44.. Nama/NNama/NIPIP/J/Jabaabatan tan KeKeananggoggotaataan n AnggotAnggota a 22))

55.. Nama/NNama/NIPIP/J/Jabaabatan tan KeKeananggoggotaataan n AnggotAnggota a 3)3)

6.6. dst.dst.

Ditetapkan di JakartaDitetapkan di Jakarta

pada tanggalpada tanggal

Jabatan. Pejabat yang Berwenang),Jabatan. Pejabat yang Berwenang),

Nama Pejabat yang Berwenang)Nama Pejabat yang Berwenang)

  

  

KEPALA GIAN ORGANISASI DAN TATA LAKSANA,KEPALA GIAN ORGANISASI DAN TATA LAKSANA,

ODING ODING 'a  ' a  % % ALDIALDI

NIP 1979 311 1913 1 002NIP 1979 311 1913 1 002

-47--47-

Keterangan:Keterangan:

11 : diisi dengan kode unit kerja: diisi dengan kode unit kerja

22 : diisi nama unit kerja: diisi nama unit kerja

33 : diisi dengan tahun anggaran: diisi dengan tahun anggaran

DIREKTUR JENDERAL PAJAK,DIREKTUR JENDERAL PAJAK,

ttd.ttd.

SURYO UTOMOSURYO UTOMO
Salinan sesuai dengan aslinyaSalinan sesuai dengan aslinya

SEKRETARIS DIREKTORAT JENDERAL PAJAKSEKRETARIS DIREKTORAT JENDERAL PAJAK
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L A M P I R A N  V IL A M P I R A N  V I

PERATURAN DIREKTUR JENDERAL PAJAKPERATURAN DIREKTUR JENDERAL PAJAK

NOMOR PER-22/PJ/2019 TENTANG KODENOMOR PER-22/PJ/2019 TENTANG KODE

ETIK DAN KODE PERILAKU PEGAWAI DIETIK DAN KODE PERILAKU PEGAWAI DI

L I N G K U N G A N  L I N G K U N G A N  D I R E KD I R E KT O R A T  J E N D E R A L  P A J A KT O R A T  J E N D E R A L  P A J A K

FORMAT SURAT PERINTAH PENUNJUKANFORMAT SURAT PERINTAH PENUNJUKAN

MAJELIS KODE ETIK DAN KODE PERILAKU DAN MAJELIS KODE ETIK DAN KODE PERILAKU DAN KODE PERILAKU PENGGANTIKODE PERILAKU PENGGANTI

KOP SURAT)KOP SURAT)

SURAT PERINTAHSURAT PERINTAH

NOMOR: PRIN-NOMOR: PRIN- 11

MenimbangMenimbang . bahwa sehubungan dengan Sdr. bahwa sehubungan dengan Sdr sebagai sebagai anggoanggota Mta Majelajelisis

berhalangan berhalangan sementara/sementara/berhalangan berhalangan tettetap karenaap karena ) misalnya) misalnya

sakit sakit / / meningmeninggal/ gal/ penugapenugasan) san) dalam mdalam melakselaksanaanakan tugas sebagakan tugas sebagaii

anggota Manggota Majelajelis Kode Etik dan Kois Kode Etik dan Kode Peride Perilaklaku yang ditetu yang ditetapkapkanan

padapada ,, maka unmaka untuk ketuk kelancaran tugas dalam melakukanlancaran tugas dalam melakukan

penegakan atas pelanggaran Kode Etik dan Kode Perilaku sebagaimanapenegakan atas pelanggaran Kode Etik dan Kode Perilaku sebagaimana

dimaksud perlu dimaksud perlu ditditunjuk unjuk pejabat pengganti sebagai pejabat pengganti sebagai anggota Majelanggota Majelis;is;

2. bahwa berdasarkan pertimbangan pada angka 1, maka perlu diterbitkan2. bahwa berdasarkan pertimbangan pada angka 1, maka perlu diterbitkan

Surat Perintah Penunjukan Anggota Majelis Kode Etik dan Kode PerilakuSurat Perintah Penunjukan Anggota Majelis Kode Etik dan Kode Perilaku

Pengganti;Pengganti;

DasarDasar 1.1. Peraturan Pemerintah Nomor 42 Tahun 2004 tentang Pembinaan JiwaPeraturan Pemerintah Nomor 42 Tahun 2004 tentang Pembinaan Jiwa

Korps dan Kode Etik Pegawai Negeri Sipil;Korps dan Kode Etik Pegawai Negeri Sipil;

2.2. Peraturan Peraturan MMenteri Keuangenteri Keuangan Nomoan Nomor 190/PMr 190/PMK.K.01/2018 01/2018 tentang Kodetentang Kode

Etik dan Kode Perilaku Pegawai Negeri Sipil di Lingkungan KementerianEtik dan Kode Perilaku Pegawai Negeri Sipil di Lingkungan Kementerian

Keuangan;Keuangan;

3.3. Peraturan Direktur Jenderal Pajak NomorPeraturan Direktur Jenderal Pajak Nomor /P/PJ/J/202019 19 tentantentang Kg Kododee

Etik dan Kode Perilaku Pegawai di Lingkungan Direktorat JenderalEtik dan Kode Perilaku Pegawai di Lingkungan Direktorat Jenderal

Paj ak;Paj ak;

44.. Surat Perintah sebelumnya);Surat Perintah sebelumnya);

5.5. dst.dst.

Memberikan Perintah:Memberikan Perintah:

KepadaKepada 1. 1. SdSdrr 4 .4 .

2. Dst.2. Dst.

UntukUntuk menjadi Ketua/Sekretaris/Anggotamenjadi Ketua/Sekretaris/Anggota55 ) Majelis Kode Etik dan Kode Perilaku) Majelis Kode Etik dan Kode Perilaku

Pengganti di LingkunganPengganti di Lingkungan Tahun AnggaranTahun Anggaran ..



Ditetapkan di JakartaDitetapkan di Jakarta

pada tanggalpada tanggal

Jabatan Pejabat yang Berwenang),Jabatan Pejabat yang Berwenang),

Nama Pejabat yang Berwenang)Nama Pejabat yang Berwenang)

NIPNIP
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Keterangan:Keterangan:

11 : diisi dengan kode unit kerja: diisi dengan kode unit kerja

22 : diisi dengan alasan berhalangan: diisi dengan alasan berhalangan

33 : nomor Surat Perintah sebelumnya: nomor Surat Perintah sebelumnya

44 : diisi dengan Pejabat yang menggantikan dengan susunan Nama/NIP: diisi dengan Pejabat yang menggantikan dengan susunan Nama/NIP

55 : pilih salah satu: pilih salah satu

66 : diisi nama unit kerja: diisi nama unit kerja
77 : diisi tahun anggaran: diisi tahun anggaran

DIREKTUR JENDERAL PAJAK,DIREKTUR JENDERAL PAJAK,

ttd.ttd.

SURYO UTOMOSURYO UTOMO
Salinan sesuai dengan aslinyaSalinan sesuai dengan aslinya

SEKRETARIS DIREKTORAT JENDERAL PAJAKSEKRETARIS DIREKTORAT JENDERAL PAJAK

u.u.bb..

KEP KEP L L RR GIAV ORGANISASI DAN TATA LAKSANA,GIAV ORGANISASI DAN TATA LAKSANA,

ODINCtODINCt

NIPNIP JJ99
ALDIALDI

0311 19103 1 0020311 19103 1 002
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L A ML A M P I R A N  V I IP I R A N  V I I

PERATURAN DIREKTUR JENDERAL PAJAKPERATURAN DIREKTUR JENDERAL PAJAK

NOMNOMOR OR PER-2PER-22/2/PJ/ 201PJ/ 2019 TENTANG 9 TENTANG KODEKODE

ETIK DAN KODE PERILAKU ETIK DAN KODE PERILAKU PEGAWAI DIPEGAWAI DI

LINGKUNGAN DIREKTORAT JENDERAL PAJAKLINGKUNGAN DIREKTORAT JENDERAL PAJAK

FORMAT LAPORAN HASIL SIDANG MAJELISFORMAT LAPORAN HASIL SIDANG MAJELIS

KOP SURAT)KOP SURAT)

LAPORAN HASIL SIDANG MAJELIS KODE ETIK DAN KODE PERILAKULAPORAN HASIL SIDANG MAJELIS KODE ETIK DAN KODE PERILAKU

Nomor:Nomor:

Sesuai Surat Perintah Pembentukan MajelisSesuai Surat Perintah Pembentukan Majelis

Nomor:Nomor:

33

tanggal/ bulan/ tahun)tanggal/ bulan/ tahun)

Kepada:Kepada:

YYth. th. Pejabat yaPejabat yang ng BerBerwewenang/Atasan nang/Atasan LangsungLangsung44   

didi
55

1. 1. BerkBerkenaan dengan enaan dengan adanya dugaan adanya dugaan pelpelanggaran Koanggaran Kode Etik de Etik dan Kdan Kodeode

PerilPerilaku, aku, mmaka padaka pada haa hariri tanggaltanggal bulanbulan

tahuntahun telah dilakukan pemeriksaan kepadatelah dilakukan pemeriksaan kepada66 ):):

aa.. namanama

bb.. NIPNIP

c.c. pangkpangkat/ at/ golongangolongan

d.d. jabatanjabatan

e.e. unit unit orgorganisasianisasi

2. 2. BahwBahwa Terla Terlapor diduga melakukan peapor diduga melakukan pelanggaran Kolanggaran Kode Etik de Etik dan Kdan Kodeode
PeriPerilaku, laku, MMajeliajelis s telah melakukan ptelah melakukan pemeriksaan dengemeriksaan dengan kronoan kronologislogis

kejadian dugaan pelanggaran sebagai berikut:kejadian dugaan pelanggaran sebagai berikut:

aa..

bb..

c.c.

d.d. dst.dst.



3. 3. KroKrononologis slogis sebagaimana debagaimana dimaksimaksud ud pada angka 2 di atas, pada angka 2 di atas, MMajelajelisis

berpendapat berpendapat bahwbahwa a perbuatan perbuatan terstersebut ebut titidak dak melanggar/melmelanggar/melanggarlanggarl

KoKode etik dan Kde etik dan Kodode Perie Perilaklaku Pasalu Pasal sehingga kepadsehingga kepada Sda Sdr.r./Sdri./Sdri.

NIPNIP direkomenddirekomendasiasikan unkan untuk diketuk dikenakan sanksinakan sanksi

momoral ral berupa berupa Pernyataan Pernyataan secara secara tertutup/tertutup/Pernyataan Pernyataan secsecaraara

terbuka/ dinyatakan tidak bersalahterbuka/ dinyatakan tidak bersalah88) sebagaimana diatur dalam Peraturan) sebagaimana diatur dalam Peraturan

Direktur Jenderal ini.Direktur Jenderal ini.

DemDemikiikian kaman kami si sampaikan. Atas perampaikan. Atas perhatian Shatian Saudaudara/i ara/i kami ucapkankami ucapkan

terima kasih.terima kasih.

MAJELIS...MAJELIS...
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MAJEMAJELIS KODE ETILIS KODE ETIK DAN K DAN KODE PERILAKUKODE PERILAKU

SekretarisSekretaris etua,etua,

ttd.ttd. td.td.

NamaNama NNaamama

NIPNIP NIPNIP

PangkatPangkat PPangangkakatt

JabatanJabatan JabatanJabatan

AnggotaAnggota nggotanggota nggotanggota

ttd.ttd. td.td. td.td.

NamaNama NNaamama NNaamama

NIPNIP NIPNIP NIPNIP

PPangangkat kat :: PPangangkatkat PPangangkatkat

JabJabatan atan :: JabatanJabatan JabatanJabatan

Keterangan:Keterangan:

11 : diisi dengan nomor Laporan Hasil Sidang Majelis Kode Etik: diisi dengan nomor Laporan Hasil Sidang Majelis Kode Etik

22 : diisi dengan nomor surat perintah: diisi dengan nomor surat perintah

33 : diisi dengan tempat unit kerja: diisi dengan tempat unit kerja

44 : : tulitulis nama jabatan s nama jabatan PPejabat ejabat yang Berwenang myang Berwenang memembberierikan sanksi kan sanksi mmoraloral

55 : diisi dengan tempat unit kerja: diisi dengan tempat unit kerja

66 : diisi dengan identitas Terlapor: diisi dengan identitas Terlapor

77 : coret yang tidak perlu: coret yang tidak perlu

88 : coret yang tidak perlu: coret yang tidak perlu

Tembusan:Tembusan:

11.. Atasan Atasan langsung/ langsung/ Pejabat yang Pejabat yang BeBerwenrwenangang

2.2. Pengelola Kepegawaian Unit TerkaitPengelola Kepegawaian Unit Terkait

DIREKTUR JENDERAL PAJAK,DIREKTUR JENDERAL PAJAK,



aa

ttd.ttd.

SURYO UTOMOSURYO UTOMO

Salinan sesuai dengan aslinyaSalinan sesuai dengan aslinya

SEKSEKRETARIS RETARIS DIREKTORAT JEDIREKTORAT JENDERANDERAL L PAJAKPAJAK

bb..

KKat AGIAN ORGANISASI DAN TATA LAKSANA,at AGIAN ORGANISASI DAN TATA LAKSANA,
••

SEKRETASEKRETA

0311 19103 1 0020311 19103 1 002

RIFALDIRIFALDI
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LAMLAM PIRAN VIIIPIRAN VIII

PERATURAN DIREKTUR JENDERAL PAJAKPERATURAN DIREKTUR JENDERAL PAJAK

NOMOR PER-22/PJ/ 2019 TENTANG KODENOMOR PER-22/PJ/ 2019 TENTANG KODE

ETIK DAN KODE PERILAKU PEGAWAI DIETIK DAN KODE PERILAKU PEGAWAI DI

LINGKUNGAN DIREKTORAT JENDERAL PAJAKLINGKUNGAN DIREKTORAT JENDERAL PAJAK

FORMAT KEPUTUSAN PENGENAAN SANKSI MORALFORMAT KEPUTUSAN PENGENAAN SANKSI MORAL

KEPUTUSAN PEJABAT YANG BERWENANG MEMBERIKAN SANKSI MORALKEPUTUSAN PEJABAT YANG BERWENANG MEMBERIKAN SANKSI MORAL 11   

NOMOR:NOMOR:

TENTANGTENTANG

PENGENAAN SANKSI MORAL KEPADA SDR.PENGENAAN SANKSI MORAL KEPADA SDR. (NIP)(NIP)

PANGKAT/ PANGKAT/ GOGOLONGLONGANAN ABATANABATAN ADAADA

(NAMA JABATAN PEJABAT YANG BERWENANG(NAMA JABATAN PEJABAT YANG BERWENANG

MEMBERIKAN SANKSI MORAL),MEMBERIKAN SANKSI MORAL),

MenimbangMenimbang
. bahwa berdasarkan Laporan Hasil Pemeriksaan Majelis Kode. bahwa berdasarkan Laporan Hasil Pemeriksaan Majelis Kode

EEttiikkddaannKKoodde Pe PerierillaakkuuSSddr.r. NIP)NIP)

Pangkat/ GolonganPangkat/ Golongan JabatanJabatan padapada

erbukti telah melakukan perbuatanerbukti telah melakukan perbuatan

bb.. bahwa perbuatan tersebut merupakan pelanggaran Kode Etikbahwa perbuatan tersebut merupakan pelanggaran Kode Etik

dan Kode Perilaku butir ke-dan Kode Perilaku butir ke-

c.c. bbaahhwa wa bbeerrddaassaarrkkaan n ppeerrtitimbmbaannggaan n sseebbaaggaaiimamanna a ddiimamakkssuudd

daladalam hum hururuf a f a dan dan huhurruf uf bb, , peperrllu meu menneetatapkpkaan n KepKeputuutussaann

Pejabat yang Berwenang Memberikan Sanksi Moral ) tentangPejabat yang Berwenang Memberikan Sanksi Moral ) tentang

PenPenggeennaaaan n SaSannksksi i MMororaal l kekepada Sdrpada Sdr.. NIP)NIP)

Pangkat/ Pangkat/ GoloGolonganngan JabatanJabatan padapada

MengingatMengingat . . PePerraaturturaan n PePememerriinntatah h Nomor Nomor 42 Ta42 Tahuhun n 2004 te2004 tenntatanngg

Pembinaan Jiwa Korps dan Kode Etik Pegawai Negeri Sipil;Pembinaan Jiwa Korps dan Kode Etik Pegawai Negeri Sipil;

22.. PerPeraaturturaan n MMeennterteri i KeuKeuaanngan gan Nomor Nomor 190/ 190/ PMPMK.01/ K.01/ 20182018

tentang Kode Etik dan Kode Perilaku Pegawai Negeri Sipil ditentang Kode Etik dan Kode Perilaku Pegawai Negeri Sipil di

Lingkungan Kementerian Keuangan;Lingkungan Kementerian Keuangan;

3.3. Peraturan Direktur Jenderal Pajak NomorPeraturan Direktur Jenderal Pajak Nomor PJ/2019PJ/2019

tententatanng g Kode Kode EEtitik dk daan n Kode Kode PerPeriillaaku ku di di LLiinnggkukunngangan

Direktorat Jenderal Pajak.Direktorat Jenderal Pajak.



MEMUTUSKAN:MEMUTUSKAN:

Menetapkan : KEPUTUSAN PEJABAT YANG MEMBERIKAN SANKSI MORAL )Menetapkan : KEPUTUSAN PEJABAT YANG MEMBERIKAN SANKSI MORAL )

TENTANG PENGENAAN SANKSI KODE ETIK DAN KODETENTANG PENGENAAN SANKSI KODE ETIK DAN KODE

PERILAKUPERILAKU ERUPAERUPA PERNYATAANPERNYATAAN ECARAECARA

TERTUTUP/ PERNYATAAN SECARA TERBUKATERTUTUP/ PERNYATAAN SECARA TERBUKA22) ) KEPADAKEPADA

SDR.SDR. (NIP) PANGKAT/ GOLONGAN(NIP) PANGKAT/ GOLONGAN

JABATANJABATAN ADAADA

PERTAMAPERTAMA PenPenggeennaaaan n ssaannksksi i mormoraal l kekepadapada::

aa.. NamaNama

bb.. NIPNIP

c.c. Pangkat/ Pangkat/ GoloGolonganngan

dd.. JabatanJabatan
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e.e. UnUnit it OrganOrganisasiisasi

f.f. BerupaBerupa

karena tkarena telah elah mmelakukan pelelakukan pelanggaran Kanggaran Kode Etik ode Etik dan Kdan Kodeode

Perilaku butir ke-Perilaku butir ke-

KEDUAKEDUA eputusan ieputusan ini mni mulai ulai berberlaku pada laku pada tanggal ditanggal dissamampaikan keppaikan kepadaada

Pegawai Negeri Sipil yang bersangkutan.Pegawai Negeri Sipil yang bersangkutan.

KETIGAKETIGA alam alam hal terhal terdapat kekdapat kekelieliruan druan dalam alam KKeputusan ini eputusan ini diadakandiadakan

perbaikan sperbaikan sebagaimebagaimana mana mestestinya.inya.

SalSalinan Kinan Kepueputustusan ian ini ni disdisamampaikan keppaikan kepada:ada:

1. 1. DDirektuirektur Jenr Jendederal;ral;

2.2. SekSekretaris retaris JendJenderal;eral;

3.3. InspekInspektur tur JendJenderal;eral;

4.4. Kepala Biro Sumber Daya Manusia;Kepala Biro Sumber Daya Manusia;

5.5. DirektDirektur Kur Kepatuhan epatuhan IInternal dan Transnternal dan Transfformormasi asi SumSumber Dayber Dayaa

Aparatur; Aparatur; dandan

6.6. Kepala Kanwil IMPKepala Kanwil IMP ))

AsAsli li KKepueputustusan ini an ini disdisamampaikan kepaikan kepadpada yang bera yang bersangkusangkutantan

untuk untuk diketahui dan ddiketahui dan dililaksanakan aksanakan ssebagaimanebagaimana ma mestestinyinya.a.

DitetDitetapkapkan dan di Ji Jakaakartrtaa

pada tanggalpada tanggal

Pejabat Yang Berwenang Memberikan Sanksi Morally,Pejabat Yang Berwenang Memberikan Sanksi Morally,

(Nama)(Nama)

Catatan:Catatan:

11)) diidiisi si dengdengan naman nama ja jabatabatan Pejaban Pejabat yat yang Bang Berwenanerwenang Mg Mememberberikan Sanksiikan Sanksi

MoralMoral

2)2) coret yang tidak perlucoret yang tidak perlu

3)3) bagi Kantor Pelayanan Pajakbagi Kantor Pelayanan Pajak



DIREKTUR JENDERAL PAJAK,DIREKTUR JENDERAL PAJAK,

ttd.ttd.

SURYO UTSURYO UTOMOMOO
SaliSalinanan sesn sesuauai i dedengngan aslian aslinyanya

SEKRETARIS DIREKTORAT JENDERAL PAJAKSEKRETARIS DIREKTORAT JENDERAL PAJAK

PP
bb..

REPALA BAGIAN ORGANISASI DAN TATA LAKSANA,REPALA BAGIAN ORGANISASI DAN TATA LAKSANA,

S KR VS KR V

0 9700 9700311 10311 1913 1 913 1 002002

ODING RIFALDIODING RIFALDI
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LAMPIRAN IXLAMPIRAN IX

PERATURAN DIREKTUR JENDERAL PAJAKPERATURAN DIREKTUR JENDERAL PAJAK

NOMOR PER-22/PJ/2019 TENTANG KODENOMOR PER-22/PJ/2019 TENTANG KODE

ETIK DAN KODE PERILAKU PEGAWAI DIETIK DAN KODE PERILAKU PEGAWAI DI

LINGKUNGAN DIREKTORAT JENDERAL PAJAKLINGKUNGAN DIREKTORAT JENDERAL PAJAK

FORMAT KEPUTUSAN TIDAK BERSALAHFORMAT KEPUTUSAN TIDAK BERSALAH

KEPUTUSAN PEJABAT YANG BERWENANG MEMBERIKAN PUTUSAN TIDAKKEPUTUSAN PEJABAT YANG BERWENANG MEMBERIKAN PUTUSAN TIDAK

BERSALAHBERSALAH 11   

NOMOR:NOMOR:

TENTANGTENTANG

PUTUSAN TIDAK BERSALAH KEPADA SDR.PUTUSAN TIDAK BERSALAH KEPADA SDR. (NIP)(NIP)

PANGKAT/ PANGKAT/ GOGOLONGLONGANAN ABATANABATAN ADAADA

(NAMA JABATAN PEJABAT YANG BERWENANG(NAMA JABATAN PEJABAT YANG BERWENANG

MEMBERIKAN PUTUSAN TIDAK BERSALAH),MEMBERIKAN PUTUSAN TIDAK BERSALAH),

MenimbangMenimbang . bahwa berdasarkan Laporan Hasil Pemeriksaan Majelis Kode. bahwa berdasarkan Laporan Hasil Pemeriksaan Majelis Kode

EEttiikkddaannKKoodde Pe PerierillaakkuuSSddr.r. NIP)NIP)

PPanangkgkatat/ / GGololonongan gan JabJabatatanan

  
padapada

tidtidaak k terterbbukukti ti teltelaah h memellaakukukan kan peperbrbuatuataann

bb.. bbaahhwa tiwa tinnddaakkaan n teterrsseebbuut bt buukkaan n memerruupakan pakan pepellaannggggaarraann

Kode Etik dan Kode Perilaku;Kode Etik dan Kode Perilaku;

c.c. bbaahhwa wa bbeerrddaassaarrkkaan n ppeerrtitimbmbaannggaan n sseebbaaggaaiimamanna a ddiimamakkssuudd

daladalam hum hurruf uf a a dadan n huhurruf uf bb, , peperlrlu meu mennetapkaetapkan n KepKeputuutussaann

PePejabjabaat yant yang g BerBerwewennaanng g MMeembmbeerriikan kan PutuPutussaan n TiTidakdak

BBeersrsaallaahlhl) te) tenntatanng g PutusPutusaan n TTiidadak k BBererssaallaah kh keepapada Sdr.da Sdr.

NNIIPP) ) PPangkangkatat//GGololonongan gan JabatJabatanan

adaada

MMeennggiinnggaat : t : 1. 1. PerPeraaturturaan n PemPemeerriinntatah h Nomor Nomor 42 Ta42 Tahuhun n 2004 te2004 tenntatanngg
Pembinaan Jiwa Korps dan Kode Etik Pegawai Negeri Sipil;Pembinaan Jiwa Korps dan Kode Etik Pegawai Negeri Sipil;

22.. PerPeraaturturaan n MMeennteterri i KeKeuuaannggaan n Nomor Nomor 190/ 190/ PMPMK.K.01/201801/2018

tentang Kode Etik dan Kode Perilaku Pegawai Negeri Sipil ditentang Kode Etik dan Kode Perilaku Pegawai Negeri Sipil di

Lingkungan Kementerian Keuangan;Lingkungan Kementerian Keuangan;

3.3. Peraturan Direktur Jenderal Pajak NomorPeraturan Direktur Jenderal Pajak Nomor PJ/2019PJ/2019



tentang Kode Etik dan Kode Perilaku Pegawai di Lingkungantentang Kode Etik dan Kode Perilaku Pegawai di Lingkungan

Direktorat Jenderal Pajak.Direktorat Jenderal Pajak.

MEMUTUSKAN:MEMUTUSKAN:

Menetapkan : KEPUTUSAN PEJABAT YANG BERWENANG MEMBERIKANMenetapkan : KEPUTUSAN PEJABAT YANG BERWENANG MEMBERIKAN

PUTUSAN TIDAK BERSALAHPUTUSAN TIDAK BERSALAH11 ) TENTANG PUTUSAN TIDAK) TENTANG PUTUSAN TIDAK

BERSALAHBERSALAH EPADAEPADA DR.DR. NIP)NIP)

PANGKAPANGKAT/T/GOLGOLONGAN JONGAN JABATANABATAN PADAPADA

PERTAMAPERTAMA Putusan Tidak Bersalah kepada:Putusan Tidak Bersalah kepada:

aa.. NamaNama

bb.. NIPNIP

c.c. Pangkat/GolonganPangkat/Golongan
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dd.. JabatanJabatan

ee.. Unit OrganisasiUnit Organisasi

f.f. BerupaBerupa

karena tidak terbukti telah melakukan tindakan yangkarena tidak terbukti telah melakukan tindakan yang
mmelanggar Kode Etielanggar Kode Etik dk dan Kodan Kode Pee Perilrilakuaku..

KEDUAKEDUA eputusan ini eputusan ini mumulai lai berlberlaku aku pada pada tangtanggal digal disampaikan ksampaikan kepadaepada

Pegawai Negeri Sipil yang bersangkutan.Pegawai Negeri Sipil yang bersangkutan.

KETIGAKETIGA alam hal terdapat kekeliruan dalam Keputusan ini, diadakanalam hal terdapat kekeliruan dalam Keputusan ini, diadakan

perbaikan sebagaimana mestinya.perbaikan sebagaimana mestinya.

Salinan Keputusan ini disampaikan kepada:Salinan Keputusan ini disampaikan kepada:

11.. Direktur Jenderal;Direktur Jenderal;

22.. Sekretaris Jenderal;Sekretaris Jenderal;

3.3. Inspektur Jenderal;Inspektur Jenderal;

4.4. Kepala BKepala Biro Siro Sumumber Daya Mber Daya Manusia;anusia;

5.5. Direktur Kepatuhan Internal dan Transformasi Sumber DayaDirektur Kepatuhan Internal dan Transformasi Sumber Daya

Aparatur; danAparatur; dan

6.6. Kepala KanwKepala Kanwil Dil DJPJP

Asli Keputusan ini disampaikan kepada yang bersangkutanAsli Keputusan ini disampaikan kepada yang bersangkutan

untuk diketahui dan dilaksanakan sebagaimana mestinya.untuk diketahui dan dilaksanakan sebagaimana mestinya.

Ditetapkan di JakartaDitetapkan di Jakarta

pada tanggalpada tanggal

Pejabat Yang Berwenang Memberikan Putusan TidakPejabat Yang Berwenang Memberikan Putusan Tidak

BersalahBersalah11 ),),

Nama)Nama)

Catatan:Catatan:

11)) diisi dengan nama jabatan Pejabat yang Berwenang Memberikan Putusandiisi dengan nama jabatan Pejabat yang Berwenang Memberikan Putusan

Tidak BersalahTidak Bersalah



22)) bagi Kantor Pelbagi Kantor Pelayanan ayanan PajakPajak

DIREKTUR JENDERAL PAJAK,DIREKTUR JENDERAL PAJAK,

ttd.ttd.

Salinan sesuai dengan aslinyaSalinan sesuai dengan aslinya

SEKRETARIS DISEKRETARIS DIREKTORAT REKTORAT JENDERAL PAJAJENDERAL PAJAKK U R Y O  U T O M OU R Y O  U T O M O

:ALA BAGIAN ORG:ALA BAGIAN ORG ANISASANISASI DAN TATI DAN TAT A LAKSANA,A LAKSANA,

LLLL S EK RETS EK RET

ODING RIFALDIODING RIFALDI
19700311 19903 1 00219700311 19903 1 002
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LAMPIRAN XLAMPIRAN X

PERATURAN DIREKTUR JENDERAL PAJAKPERATURAN DIREKTUR JENDERAL PAJAK

NNOOMMOOR R PPERER-22-22/P/PJ/ 2J/ 201019 9 TENTATENTANNG G KOKODEDE

ETETIK DAN IK DAN KOKODE PERILDE PERILAKU PAKU PEGEGAAWWAAI I DIDI

LINGKUNGAN DIREKTORAT JENDERAL PAJAKLINGKUNGAN DIREKTORAT JENDERAL PAJAK

FOFORMRMAT SUAT SURAT PERNYARAT PERNYATTAAAAN PN PEERMRMOOHOHONAN NAN MAMAAFAF

SURAT PESURAT PERNYRNYATAAN PATAAN PEERMRMOOHOHONANAN MN MAAFAAF

KARENA TELAH MELAKUKAN PELANGGARANKARENA TELAH MELAKUKAN PELANGGARAN

KODE ETIK DAN KODE PERILAKU PEGAWAIKODE ETIK DAN KODE PERILAKU PEGAWAI

DI LINGKUNGAN DIREKTORAT JENDERAL PAJAKDI LINGKUNGAN DIREKTORAT JENDERAL PAJAK

Yang bertanda tangan di bawah iniYang bertanda tangan di bawah ini ,,

aa.. NamaNama

bb.. NIPNIP

c.c. Pangkat/GolonganPangkat/Golongan

dd.. JabatanJabatan

ee.. OrganisasiOrganisasi

dengan ini menyatakan sesungguhnya bahwa saya telah melakukan pelanggarandengan ini menyatakan sesungguhnya bahwa saya telah melakukan pelanggaran

KKode Etik dan Kode Etik dan Kode Perilode Perilaku Paku Pegawaegawai Direi Direktorat Jektorat Jenderal Pajak, yainderal Pajak, yaitu:tu:

22

Pada hariPada hari tanggal tanggal bbulan tulan tahahunun ddii kota/kabupaten), Saya mengakukota/kabupaten), Saya mengaku

bersalah serta menyatakan permohonan maaf karena telah melakukan pelanggaranbersalah serta menyatakan permohonan maaf karena telah melakukan pelanggaran

sesebabagaimana telgaimana telah ah saya ssaya sebuebutkan di atas tkan di atas dan bdan berjerjanji anji titidak adak akan mkan melelakukakukanan

kembali pelanggaran tersebut.kembali pelanggaran tersebut.

Demikian pernyataan ini saya buat dalam keadaan sehat dan tanpa paksaan dariDemikian pernyataan ini saya buat dalam keadaan sehat dan tanpa paksaan dari

siapapun.siapapun.

kota/ kota/ kabukabupaten),paten),

HHormaormat saya,t saya,

NNama pegaama pegawai)wai)


